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RESUMO

Um novo modelo de Protecdo Social: A trajetdria de ex-beneficiarios do Programa Bolsa
Familia no Municipio de Cianorte ap6s 20 anos

Esta dissertagdo tem como objetivo analisar a trajetéria de ex-beneficiarios do Programa Bolsa
Familia (PBF) no municipio de Cianorte, Paran, vinte anos ap0s o inicio da implementacéo
desta politica publica. Partindo da hip6tese de que o Programa operou como um mecanismo de
inflexdo na trajetéria de familias em situacdo de pobreza, buscou-se compreender os efeitos
sociais, econdmicos e simbolicos gerados apos a saida dessas familias do projeto social. A
pesquisa adota uma abordagem qualitativa e utiliza, como principal técnica metodologica, as
entrevistas semiestruturadas, realizadas com nove ex-beneficiarios residentes no bairro Seis
Conjuntos, um tradicional bolsdo de vulnerabilidade social do municipio. O acesso aos
participantes foi realizado por meio da técnica de amostragem em cadeia (bola de neve), dada
a dificuldade de localizar ex-beneficiarios de forma aleat6ria. A analise dos relatos revelou
trajetorias diversas, marcadas por avancos significativos na superacéo da extrema pobreza e pela
conquista de novos patamares de dignidade e estabilidade. Embora nem todos tenham alcangado
mobilidade social plena, os entrevistados expressam, com clareza, que o Bolsa Familia
representou um ponto de virada em suas historias. O programa possibilitou o acesso a
alimentacéo regular, a permanéncia escolar e ao cuidado com a saude, configurando-se como
um suporte fundamental durante periodos de intensa vulnerabilidade. Mais do que comprovar
uma trajetoria linear de sucesso, a dissertacdo mostra que o PBF cumpriu seu papel como
politica puablica estruturante, promovendo condi¢cbes minimas para que essas familias
pudessem, ainda que com desafios, construir percursos de maior autonomia e dignidade. A
escuta qualificada dos sujeitos, ancorada em uma metodologia comprometida com a realidade
local, permitiu compreender as camadas subjetivas e materiais da mobilidade social e reafirmou
a relevancia das politicas redistributivas para a consolidacdo da cidadania no Brasil.

Palavras-chave: Programa Bolsa Familia. Mobilidade social. Politicas publicas. Entrevistas.
Cianorte.



ABSTRACT

A new model of Social Protection: The trajectory of former beneficiaries of the Bolsa Familia
Program in the Municipality of Cianorte after 20 years

This dissertation aims to analyze the trajectories of former beneficiaries of the Bolsa Familia
Program (PBF) in the municipality of Cianorte, Parand, twenty years after the beginning of
this public policy's implementation. Based on the hypothesis that the program served as a
turning point in the lives of those families experiencing poverty, the study seeks to understand
the social, economic, and symbolic effects experienced by them after leaving the social
project. A qualitative approach was adopted, using semi-structured interviews as the primary
methodological technique, conducted with nine former beneficiaries living in the Seis
Conjuntos neighborhood, a traditional area of social vulnerability in the municipality.
Participant access was obtained through a chain type analysis, also called snowball sampling,
given the difficulty of locating former beneficiaries randomly. The analysis of the narratives
revealed diverse trajectories marked by significant progress in overcoming extreme poverty
and achieving new levels of stability and dignity. Although not all participants experienced
full social mobility, they clearly expressed that the Bolsa Familia Program was a crucial
moment in their lives. The program enabled access to regular food, school retention, and
healthcare, serving as essential support during periods of acute vulnerability. Rather than
proving a linear path of success, this dissertation demonstrates that the PBF fulfilled its role
as a structuring public policy by providing the minimum conditions necessary for these
families to build paths toward greater autonomy and dignity, despite ongoing challenges. The
in-depth listening to participants, supported by a methodology committed to the local reality,
makes it possible to understand both the material and subjective dimensions of social mobility,
reaffirming the importance of redistributive policies in consolidating citizenship in Brazil.

Keywords: Bolsa Familia Program. Social mobility. Public policy. Interviews. Cianorte.
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1 INTRODUCAO

No contexto atual da protecdo social brasileira, a transferéncia de renda, por meio do
Programa Bolsa Familia (PBF), ganhou importante protagonismo na reversdo de niveis de
pobreza. O Bolsa Familia se situa como o programa de transferéncia de renda geograficamente mais
abrangente e em implementacdo no Brasil, uma vez que seu alcance, em nivel territorial, ganha
proporcdes continentais, assim ocupando a centralidade da Prote¢édo Social. O PBF foi criado
em outubro de 2003, como uma das principais acdes do primeiro governo Lula, e transformado
na Lei n.° 10.836, de 9 de janeiro de 2004. Ao completar 20 anos, o beneficio ja atendia 21,45
milhdes de familias (Brasil, 2023).

A partir desse cenario, este estudo busca compreender os efeitos causados, em termos
de mobilidade social, nos ex-beneficiarios do PBF, isto &, criancas cujas familias foram incluidas
no sistema nos primeiros anos do Programa e que hoje séo jovens e adultos, na faixa de 20 a 30
anos.

A mobilidade social é entendida como o movimento ascendente ou descendente de
individuos e grupos sociais. Nas sociedades contemporaneas, ainda que individuos tenham
origens sociais desiguais, ha chances disponiveis para alcar posicao diferente de sua origem. O
socidlogo Antony Guiddens (2003) afirma que ha dois tipos de mobilidade: vertical e
horizontal. A vertical é configurada pelo movimento ascendente ou descendente na hierarquia
de um sistema de estratificacao social. Ja a horizontal corresponde ao deslocamento fisico de
individuos ou grupos entre regides.

As analises nas ultimas décadas mostram que os programas de transferéncia de renda
assumiram papel central nas estratégias de enfrentamento da pobreza e da desigualdade na
América Latina, América Central e Caribe. A partir dos anos 1990, impulsionados por reformas
econdmicas e pela atuacdo de organismos internacionais como a CEPAL e o Banco Mundial,
diversos paises passaram a adotar politicas populares focalizadas, com énfase nas transferéncias
condicionadas a saude e a educacéo.

Nos anos 2000, o sucesso do Programa Bolsa Familia no Brasil inspirou a disseminacao
e o aperfeicoamento desses programas na regido, contribuindo para a reducdo da pobreza
extrema e a ampliacdo da inclusdo social. A continua expansdo e diversificacdo dessas politicas
— voltadas a grupos como criangas, gestantes, idosos e trabalhadores informais — evidencia a
sua relevancia como instrumentos estruturantes do bem-estar social e da transformacéo dos
modelos de desenvolvimento latino-americanos.

Desse modo, o objetivo central desta dissertagdo foi analisar de que forma ocorreu a
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mobilidade dos ex-beneficiarios do Programa Bolsa Familia no Brasil, enquanto favorecidos
no inicio da vigéncia do Programa, no municipio de Cianorte, em especifico, no bairro Seis
Conjuntos. Como objetivos especificos, buscou-se aferir: de que forma esses sujeitos
adentraram no Programa; como sairam dele, analisando os arranjos familiares; o nivel de
escolaridade alcancado; a entrada no mercado de trabalho; se ha permanéncia no Programa (por
meio dos filhos); a visdo de mundo; e as experiéncias mais especificas enquanto beneficiarios
e ex- beneficiarios. A expectativa inicial é a de que tenha ocorrido alguma ascensdo social.

Para o desenvolvimento dessa analise foram entrevistados ex-beneficiarios do municipio
de Cianorte, com 79.527 habitantes (IBGE, 2022). Cianorte é uma cidade de porte médio,
localizada no noroeste do Parand, e que apresenta o histérico de um dos maiores municipios da
industria de confecgdo no estado. No entanto, atualmente, 0 municipio ndo se acentua apenas
por este legado, visto as diversas crises sociais e econdmicas enfrentadas, como veremos adiante
nesta dissertacao.

A base da analise se encontra nas especificidades da prote¢éo social no Brasil. Ao longo
do tempo, as acbes governamentais e de entidades privadas de protecdo social transitaram de
uma abordagem assistencialista para uma perspectiva de promogao de direitos e mitigacao das
desigualdades sociais. As politicas de transferéncia de renda, notadamente exemplificadas pelo
Programa Bolsa Familia, representam um marco nesse desenvolvimento ao proporcionar um
sustento basico para familias em situacéo de vulnerabilidade econémica e social.

Nesse sentido, cumpre ressaltarmos que este estudo ndo se limita a analise dos impactos
imediatos dessas politicas, mas também se propde a compreender como elas influenciam os
percursos individuais de mobilidade social dos ex-beneficiarios. O trabalho esta estruturado em
fases distintas e complementares. Inicialmente, ocorre uma revisdo sistematica da literatura, a
fim de situar o tema dentro do arcabouco tedrico existente. Posteriormente, foi desenvolvido um
aporte metodoldgico robusto, empregando métodos qualitativos. Esta abordagem permitiu a
coleta de dados abrangentes e a analise das trajetorias socioecondmicas dos individuos
estudados. Ademais, foram utilizadas ferramentas analiticas especificas para interpretar os
resultados de forma rigorosa e objetiva.

O estudo dos ex-beneficiarios do PBF no Brasil, especialmente em municipios de médio
porte, como Cianorte, é crucial para compreender os efeitos de longo prazo das intervengoes
governamentais na dinamica socioecondmica local. Nesse caso, entende-se que a analise desse
grupo permite uma reflexdo sobre a sustentabilidade das politicas sociais e seu impacto na
trajetéria dos beneficiarios ap6s o término do Programa. Essa abordagem ndo s6 informa a

eficacia das politicas existentes, mas também orienta a formulacéo de estratégias mais inclusivas
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e sustentaveis. Os Ultimos estudos sobre o impacto do Programa Bolsa Familia no decorrer de
sua existéncia e que constam nesta dissertagdo, formulados pela FGV e pelo Instituto da
Mobilidade Social (IMDS), apresentam os dados de avanco do Programa, a insergédo no
mercado do trabalho, o desenvolvimento econdmico e a mobilidade em diversas esferas. Eles
compdem o subsidio para a analise promovida nesta pesquisa de mestrado.

A utilizacdo de entrevistas semiestruturadas como metodologia de pesquisa €
fundamental nas ciéncias sociais devido a capacidade de capturar nuances e percepcdes dos
participantes sobre suas experiéncias individuais. Conforme destacado por Leitdo (2021), a
abordagem qualitativa tem uma importancia crucial nas entrevistas, quando apresentada como
um instrumento cientifico que coleta dados e traca um processo metodolégico consciente que
informa o pesquisador e contribui efetivamente para definicdes mais claras sobre o problema de
pesquisa. Desta forma, a metodologia escolhida tem contribuido para construir uma analise de
aproximacao entre as questdes burocraticas das politicas publicas e as demandas de vivéncias
subjetivas dos entrevistados.

Esta dissertacdo fundamenta-se também em um conjunto de entrevistas qualitativas
realizadas com nove ex-beneficiarios do Programa Bolsa Familia residentes no municipio de
Cianorte. A escolha por entrevistas semiestruturadas permitiu captar trajetérias individuais,
percepcOes subjetivas e experiéncias cotidianas relacionadas ao processo de saida do programa
e as condicdes de vida posteriores. Mais do que ilustrar tendéncias gerais, esses relatos revelam
nuances do percurso de mobilidade — ou de sua interrupcdo — que ndo emergem apenas dos
indicadores quantitativos. As narrativas dos nove interlocutores, selecionados por critérios de
diversidade socioeconémica e insercdo laboral, constituiram, portanto, um eixo central da
investigacdo, oferecendo elementos empiricos para compreender como politicas de
transferéncia de renda produzem efeitos de longo prazo nas dindmicas familiares e nas
oportunidades de vida

Para o alcance dos ex-beneficiarios, a dissertacdo emprega o método de amostragem
bola de neve para a realizar as entrevistas qualitativas, dada a sua adequacdo a complexidade
do objeto de estudo e a necessidade de acesso a sujeitos-chave. Esse método, amplamente
reconhecido na pesquisa qualitativa, utiliza a indicacdo progressiva de participantes por parte
de entrevistados iniciais, permitindo a construcdo de uma rede de contatos estratégicos.

Sua escolha fundamenta-se na eficacia em alcancar populagdes especificas e, por vezes,
de dificil acesso, assegurando a constru¢do de um corpus empirico denso e representativo.
Assim, 0 método ndo apenas potencializa a profundidade analitica, mas também possibilita a

articulacdo de narrativas essenciais para compreender as dindmicas sociais, culturais ou
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politicas investigadas, no caso o PBF.

Assim, a dissertacdo foi dividida em setes partes, a contar com esta introducdo. No
segundo capitulo, consta uma analise de autores, que detalham o contexto dos direitos sociais e
politicos, até chegar aos mais contemporaneos, que tratam da conjuntura das politicas publicas
de transferéncia de renda. O terceiro capitulo apresenta o histdrico da protecéo social brasileira,
que compde os arranjos politicos, indo do periodo Vargas até a Constituicdo de 1988, e
apresentando questdes que envolvem essa conjuntura politica. O quarto capitulo é dedicado aos
movimentos de solidariedade dos anos 1990, os quais envolveram sociedade civil, atores
politicos, ONGS e movimentos sociais, quando 0 pais se encontrava em proceso de
instabilidade e tentativa de saida do mapa da fome. Alguns avancos foram apresentados entre
1990 e 1999. Na ocasido, apos as inflexdes, novas moedas e modificacfes nas estruturas sociais
dos mais pobres, no ano de 2003 nasceu o0 Programa Bolsa Familia, uma junc¢éo dos programas
advindos do final dos anos noventa que, ja em seus primeiros anos, trouxe uma evolucao
expressiva e positiva dentro das questdes que tangiam a fome no Brasil.

No quinto capitulo a dissertacdo se desdobra nas questdes praticas do Programa, as
funcdes objetivas e politicas, e a repercussao nas vivéncias de ex-beneficiarios. Para fortalecer
0 arranjo metodoldgico, foram utilizadas analises do Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome (MDS), como demonstrado na metodologia, que apresenta dados qualitativos
tais que nos auxiliam a obter um filtro mais preciso do municipio. Os dados associados ao MDS
tém contribuido para uma analise territorial, que vai de cidades a bairros, até coletas de
informagBes como arranjos domiciliares e nimero de inscritos do Cadastro Unico.

No sexto capitulo sdo apresentadas as entrevistas com ex-beneficiarios do Programa
Bolsa Familia, revelando como se encontram neste momento, ap0s os vinte anos do Programa.
Para tanto, foi empregado um questionario semiestruturado para obter uma analise mais
detalhada sobre as duas décadas do Programa na cidade de Cianorte. Nesse interim, de forma
mais delimitada, apresenta-se uma breve explanacdo sobre o municipio de Cianorte: 0 processo
de construcdo da cidade e as insurgéncias no processo de urbanizacdo. Posteriormente é tratado
0 processo da construcao do bairro, o qual é um dos objetos de analise metodoldgica. Para isso,
realizamos entrevistas com moradores desse local que hoje possuem um histérico no Programa
de transferéncia de renda.

Por fim, foram tecidas as consideracdes finais desta dissertacao.

Este trabalho almejou ndo apenas produzir subsidios para o avan¢o do conhecimento
académico nas areas de politicas publicas e mobilidade social, como também oferecer insights

valiosos para os formuladores de politicas interessados em promover inclusdo social e
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desenvolvimento sustentavel. Ao estudarmos os ex-beneficiarios do Bolsa Familia em Cianorte,
Parand, buscamos contribuir para um arcabougo tedrico e prético que oriente futuras

intervencdes e enriqueca o debate académico e politico sobre o tema.
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2 PROTECAO SOCIAL NO BRASIL REPUBLICANO — O AVANCO DOS DIREITOS
POLITICOS E SOCIAIS

A protecdo social no Brasil tem sido objeto de estudo em diferentes areas do
conhecimento. Uma primeira aproximagéo do debate ocorre por meio de Marshal (1967), em
seu classico Cidadania, classes sociais e status, ao categorizar a conquista dos direitos em trés
grandes fases historicas: direitos civis no século XVIII, direitos politicos no século XIX, e
direitos sociais no século XX. Esta abordagem proporciona uma perspectiva esclarecedora
sobre o desenvolvimento dos direitos humanos e sua integracdo com sistemas sociais e politicos
contemporaneos.

Dessa forma, busca-se conectar a percep¢do de conquista dos direitos, descrita por
Marshall (1967), a realidade dos direitos e da protecédo social no Brasil, examinando como essas
categorias de direitos foram assimiladas e implementadas no contexto brasileiro. Alem disso,
serdo vistos, na proxima sec¢ao, 0S retrocessos e avangos que permearam a conjuntura brasileira.
Autores, como 0s expostos aqui, consolidam a teoria deste trabalho para maior compreenséao
das conjunturas politicas e sociais, que vdo dos direitos trabalhistas, surgidos no periodo
varguista, até a construcao de politicas atuais, que permeiam a realidade brasileira, de forma
didatica e ampla para a localizacdo do tema.

No Brasil, a construcdo dos direitos civis seguiu um percurso distinto, mas igualmente
significativo. A Constituicdo de 1824, que estabeleceu o Império do Brasil, introduziu direitos
civis basicos, embora limitados, e marcou o inicio da codificacdo legal em um pais ainda em
processo de consolidacdo nacional. Ja a Constituicdo de 1988, conhecida como a "Constituicao
Cidada", representou um avanco substancial na garantia dos direitos civis, consagrando a
igualdade, a liberdade de expressdo e a protecéo juridica como pilares fundamentais. O século
XIX, por sua vez, trouxe consigo a ampliacdo dos direitos politicos, uma evolucdo que se
manifestou na ampliacdo do sufragio e na participacao politica mais inclusiva. A esse respeito,
Marshall (1967) observa que os direitos politicos, que envolvem o direito de votar e de ser eleito,
foram fundamentais para a participacdo cidadad no processo democratico.

O século XX viu a ascensdo dos direitos sociais, uma categoria que, segundo Marshall
(1967), envolve o direito a um padrdo de vida digno, acesso a servi¢os publicos e protecdo
contra desigualdades econdmicas e sociais. Esses direitos visam garantir ndo apenas a
sobrevivéncia, mas também o bem-estar e a justica social para todos os cidadaos. José Murilo
de Carvalho, ao tratar como os direitos se efetivaram no Brasil, pontua que, diferentemente de

outros paises, aqui os direitos politicos vieram a frente dos direitos sociais. De acordo com
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Carvalho (2002), os primeiros direitos a serem formalmente reconhecidos e estruturados foram
os direitos politicos, especialmente em relacdo as elites e aos proprietérios de terras. Deste modo,
os direitos sociais e trabalhistas, como protecdo social e melhores condicGes de trabalho, s6
comegaram a ser formalmente reconhecidos a partir da Constituicdo de 1934 e, posteriormente,
mais significativamente com a Constituicao da Republica Federativo do Brasil de 1988 (CF/88), da qual
decorreu maior formalizacdo e expansdo, ao longo do tempo, com as mudangas nas
constituicdes e nas pressdes sociais.

O dialogo entre T. H. Marshall e José Murilo de Carvalho se estabelece na analise da
evolucdo da cidadania, especialmente quanto a inclusdo dos direitos sociais. Marshall apresenta
um modelo normativo em que os direitos civis, politicos e sociais se desenvolvem de forma
progressiva e interdependente, culminando na consolidacdo de uma cidadania plena, capaz de
promover igualdade e bem-estar social. Carvalho, por sua vez, ao aplicar essa perspectiva ao
contexto brasileiro, evidencia uma ruptura dessa sequéncia tedrica. No Brasil, os direitos
politicos antecederam os direitos sociais, refletindo um processo de cidadania marcado por
desigualdades estruturais e pela exclusdo de amplas parcelas da populagdo. Assim, enquanto
Marshall propde um modelo linear e integrado de cidadania, Carvalho demonstra como fatores
historicos e sociais especificos moldaram uma cidadania fragmentada e desigual no Brasil,
evidenciando as limitacdes do modelo universalista de Marshall frente as particularidades
locais.

A critica ao modelo universalista de cidadania proposto por Marshall ganha ainda mais
relevancia quando se observa o contexto brasileiro, marcado por profundas desigualdades
historicas e pela excluséo sistematica de amplas parcelas da populagéo dos direitos socialis, civis
e politicos.

Nesse cenario, a cidadania ndo se constituiu como um processo homogéneo e
acumulativo, mas, sim, como um campo de disputa permeado por assimetrias estruturais. E
justamente nesse ambiente que emergem, a partir da década de 1980, movimentos sociais,
sindicatos e organizac6es populares, 0s quais passam a reivindicar o reconhecimento de direitos
e a ampliacdo da presenca do Estado nas periferias sociais. Esse novo ciclo de participacao
politica e mobilizacdo coletiva revela o papel ativo dos sujeitos historicamente marginalizados
na redefinicdo dos contornos da cidadania no Brasil.

A maior participacdo social e a organizacdo de segmentos sociais ligados as lutas de
trabalhadores e grupos vulnerabilizados a partir dos anos de 1980 contribuiram para que
demandas por politicas inclusivas e de ampliacao de direitos fossem colocadas em evidéncia.

Esse processo de ampliagdo da participacdo social esteve diretamente relacionado a
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redemocratizacdo do pais e & abertura de novos espacgos institucionais e publicos de
reivindicacdo. Com o fortalecimento da sociedade civil, movimentos sociais passaram a ocupar
um papel central na construcdo de uma agenda voltada a justica social e a efetivacdo de direitos.
Nessa conjuntura de transformacdo politica e social, o conceito de cidadania também se
ressignifica, deixando de ser apenas uma concessao legal e passando a ser disputado como um
campo politico e simbdlico.

Nos anos de 1990, Dagnino (1994) alertava para o formato da nova cidadania, que
passava a ser uma estratégia politica, ja que expressava e correspondia a um conjunto de
aspiracdes e interesses de um conjunto expressivo da sociedade. No contexto do fim da ditadura
no Brasil e do descrédito na possibilidade de acesso a uma sociedade mais equitativa, emergiu
a discussdo dos novos direitos, a mobilizacdo de atores sociais e politicos, bem como a demanda
ndo so pelos direitos basicos a sobrevivéncia, a participacdo e a vida digna, como também pelo
direito a diferenca e as subjetividades, representados por segmentos sociais como as mulheres,
0s negros, a comunidade LGBT, entre outros.

Segundo Telles, citado por Dagnino:

O deslocamento de significados que sofre a no¢do de cidadania € também
dramatico porque se vincula diretamente a gestdo do que é a nossa questdo
mais premente: a pobreza. Na contramao do movimento que se enunciava no
final dos anos oitenta e inicio dos noventa, quando a questdo social e a pobreza
passam a ser vistas sob a Gtica da construcdo da cidadania e da igualdade de
direitos, tal como paradigmaticamente evidencia a criacdo do Conselho de
Seguranca Alimentar (CONSEA), o projeto neoliberal propde uma outra
forma de gestdo do social. Principal recurso dessa forma de gestao, o apelo a
solidariedade se restringe a responsabilidade moral da sociedade, bloqueando
a sua dimensdo politica e desmontando as referéncias a responsabilidade
publica e ao bem publico, precaria e penosamente construidas desde os anos
oitemta (Telles, 2001 apud Dagnino, 2004, p. 106).

Nesse ambito, é possivel observar a existéncia de projetos politicos que estiveram e ainda
estdo claramente em disputa. Rego e Pinzani (2013), ao tratarem da constituicdo de sujeitos
politicos, afirmam que programas sociais como o Bolsa Familia, no contexto brasileiro,
podem, por algum tempo, ser importantes instrumentos de cria¢do de cidadania. O trecho analisa
a disputa entre dois modelos de gestédo social no Brasil no final dos anos 1980 e inicio dos 1990,
periodo marcado pela redemocratizacdo e pela promulgacdo da CF/88. Buscava-se, naquele
contexto, consolidar a cidadania com base em politicas pablicas universais e na responsabilidade
estatal, o que pode ser exemplificado pela criacdo do Conselho de Seguranga Alimentar

(CONSEA), que visava combater a pobreza com uma abordagem de direitos e igualdade.
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Entretanto, o avango dessas politicas foi desafiado pelo projeto neoliberal, que emergiu
com forca durante o governo Collor (1990-1992). Sob a influéncia do Consenso de Washington, o
neoliberalismo priorizou a légica de mercado, a reducdo do papel estatal e a focalizacdo de acdes
assistencialistas, deslocando a cidadania para uma dimensdo individualista e moralizante. Esse
modelo despolitizou a questao social e fragilizou a construgdo de politicas publicas voltadas ao
bem-estar coletivo.

O embate entre esses projetos ocorreu em um cenario de hiperinflacdo extrema, com taxas
superiores a 2.000% ao ano e ajustes fiscais rigorosos. Tentativas de estabilizacdo econdmica,
como os planos Cruzado (1986), Bresser (1987), Verdo (1989) e Collor (1990), agravaram as
desigualdades sociais e criaram instabilidade econdbmica e politica. A critica desse modelo
encontra respaldo em estudos que destacam o impacto das politicas neoliberais na desarticulacéo
das conquistas sociais do periodo anterior, tais como Mello (1998), Dagnino (2004), entre outros
mencionados nesta dissertacao.

A expansdo de direitos, a partir da incorporacdo de amplos segmentos sociais, sera
analisada por meio do modelo proposto por Marcus Mello (1998), no texto As Sete vidas da
agenda publica brasileira. O autor apresenta a primeira era Vargas (1930- 1945) como a da
inauguracdo do modelo de incorporacdo das massas urbanas a sociedade oligarquica, isto é,
quando novos atores sdo incorporados a arena politica. A fase seguinte, a do populismo (1945-
1960), traz o contexto da redemocratizacdo brasileira em que 0 acesso aos direitos ocorre na
forma de “moeda de troca politica”, na medida em que os politicos populistas tracam formas
diretas de conexdo com as bases, sem a mediacéo das instituicbes (Mello, 1998).

Nesse sentido, cumpre entender que as bases da politica varguista trazem uma
importancia ao contexto de mudancas que ampliam e consolidam normas trabalhistas, as quais
operam de modo direto na vida dos trabalhadores e trabalhadoras.

Segundo Souza, esse periodo relevante marca um processo no Brasil no qual

Todo o aparato legal destinado ao trabalhador urbano foi respaldado na
Constituicdo de 1934 definindo o campo dos direitos que passaram a ser
assegurados ao povo brasileiro, destacando a legislacdo trabalhista, a
regulamentacdo do trabalho feminino e dos menores no ambito industrial, o
salario minimo, o repouso remunerado, a fixagdo da jornada de trabalho de
oito horas, férias anuais remuneradas, regulamentacéo especial para o trabalho
agricola, amparo aos desvalidos, amparo a maternidade e a infancia, direito a
educacdo primaria integral e gratuita (Souza, 2015, p. 2).

H& uma expressiva importancia nesta citacdo em dois pontos: primeiro, a importancia

juridica de uma Constituicdo que regulou as normas do trabalho, e, segundo, a importancia dos



21

direitos destinados ao tempo de jornada de trabalho e a visualizagdo do amparo & maternidade
e a infancia.

No primeiro periodo Vargas (1930-1945), podemos visualizar o caminho que se
aplainava para um inicio de acdes significativas para a classe trabalhadora. Nele, podemos
destacar a criagdo da Consolidagéo das Leis Trabalhistas (CLT), em 1943, que estabeleceu um
conjunto abrangente de direitos trabalhistas, como jornada de trabalho regulamentada, salario
minimo, férias remuneradas, protecdo a maternidade e outros. Essa iniciativa beneficiou a
populacgdo trabalhadora, em grande parte composta por pessoas de baixa renda.

Segundo Oliveira (2013), outro marco importante desta época foram as politicas de
industrializacdo e desenvolvimento econdmico, quando Vargas promoveu a industrializagao e a
modernizacdo da economia brasileira, 0 que resultou em uma maior oferta de empregos e em
um aumento do poder aquisitivo da populacéo urbana. Isso trouxe beneficios especialmente aos
segmentos mais pobres da sociedade. A criacdo de orgaos de assisténcia social também deu
origem ao Departamento Nacional de Servigo Social, em 1938, precursor do Servigo Social no
Brasil, que tinha o objetivo de prestar assisténcia e servicos sociais a populacdo mais carente.

Nesse periodo, podemos observar a iniciativa de criar departamentos e institutos, mas,
por outro lado, ha uma baixa instituicdo de politicas publicas. No primeiro mandato de Vargas
é criado o Departamento de Administracdo de Servigo Publico, o qual obtinha uma funcéo de
expandir e profissionalizar alguns agentes e burocratas estatais neste momento de expansao
estatal. Segundo Abrucio e Loureiro, pesquisadores do IPEA que analisam este processo

administrativo,

(...) o Varguismo criou o Departamento Administrativo do Servigo Publico.
Este se tornou o 6rgdo central do sistema de controle da administragéo publica
brasileira e a pega-chave para a constituicdo de uma burocracia profissional,
nos moldes weberianos. Guiado por esse objetivo desde suas origens, esse
6rgdo assumiu a responsabilidade pela realizacdo dos concursos publicos e a
supervisdo dos processos de gestdo de pessoal, tais como promogdes,
transferéncias e medidas disciplinares (Geddes, 1990, p. 222; Siegel, 1966, p.
48). Cabia ao DASP também a realizagdo de cursos, treinamentos e
semindrios, com vistas justamente a promover a formacdo de corpo
burocréatico competente e de alta qualificacdo (Abrucio; Loureiro, 2018,
p.46).

Mesmo diante da criacdo de medidas e acdes de Estado, quando se fala sobre Programas
Sociais, Estado e Politicas Publicas, € necessario entender como a inexisténcia ou a
nebulosidade desse periodo encontrou espago para outros modelos de acolhimentos de

“protegdo social”, que, no caso da Era Vargas, foi marcado fortemente pelo damismo.
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Para contribuir com o entendimento do que seriam ou viriam a ser as politicas socialis,
podemos relembrar também o papel do primeiro-damismo, que obteve um marco relevante na
Era Vargas. Esse conceito de assistencialismo, ainda muito presente nos anos seguintes,
perpetuou-se por meio das figuras femininas das primeiras-damas, que praticavam atividades
de “bondade” e “companheirismo”, formulando representacdes no imaginario social de mulheres em
posicdo de poder “aptas” as agdes solidarias. Carvalho e Prates apresentam este contexto da
seguinte forma: “Entre a construcdo social da identidade feminina e a atuacdo de figuras
publicas como Darcy Vargas, € possivel observar como o Estado e os papéis de género se
entrelagam na conformag@o de um imaginario social que associa a mulher a esfera do cuidado,
da moral e da assisténcia” (Carvalho; Prates, 2019, p. 5).

Desse modo, as acOes das primeiras-damas, especialmente durante regimes autoritarios
como o Varguismo, ndo apenas reforcavam os estereotipos tradicionais de feminilidade — como
a vocacdo natural para a maternidade e a benevoléncia —, mas também operavam como
instrumentos simbolicos de legitimagdo do poder, canalizando as demandas sociais por meio
de praticas assistencialistas que mantinham as desigualdades estruturais intactas sob o véu da
caridade institucionalizada.

Essas mulheres deveriam ser sentimentais e apoiar 0 esposo, sem pensar em competir
em nenhuma esfera com seu marido. Dentro dessa perspectiva, 0S papeis sociais pre-
estabelecidos refletem-se no comportamento e nas relagdes sociais. Isso € comum numa
sociedade machista e patriarcal como o Brasil: “A identidade social da mulher, (...) é construida
através da atribuicdo de distintos papéis, que a sociedade espera ver cumpridos pelas diferentes
categorias de sexo” (Saffioti, 1987, p. 8).

Durante o governo de Vargas, suas esposa, Darcy, estava envolvida em diversas
iniciativas sociais, incluindo a criacdo de entidades como a Legido Brasileira de Assisténcia,
que desempenhava um papel na promocao do assistencialismo e de um possivel “bem-estar
social" no pais. Ela também promoveu atividades culturais e era vista como uma figura materna
para o povo brasileiro.

Mas o assistencialismo também apresentou riscos e desafios a histéria brasileira, tanto
Era Vargas (1930-1945) quanto no periodo que se sucedeu. Embora as politicas assistencialistas
tenham sido implementadas com a intencdo de aliviar a pobreza e melhorar as condicdes de
vida das camadas mais vulneraveis da populacdo, também houve criticas e consequéncias
negativas associadas a essas iniciativas. Os perigos do assistencialismo na historia brasileira
incluem o populismo politico. Na Era Vargas, o governo adotou politicas assistencialistas como

forma de ganhar apoio popular e se perpetuar no poder. Entre tantos fatores problematicos e
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comprometedores da democracia, o populismo acabou se tornando um caminho para uma
democracia ndo representativa e sem participacdo popular. “A democracia e o populismo vivem
e morrem juntos; e por estarazdo, faz sentido argumentar que o populismo € a fronteira extrema
da democracia constitucional, apés a qual regimes ditatoriais estdo prontos para emergir”
(Urbinati, 2019, p. 15).

Nesse sentido, praticas comprometedoras como estas, em que medidas assistencialistas
eram frequentemente utilizadas como ferramentas eleitorais, levando a decisdes de curto prazo,
ndo necessariamente beneficiavam a economia ou a estabilidade politica. Ao contrario,
colaboravam para ampliar a desigualdade estrutural, j& que, quando as agBes ou politicas
assistencialistas ndo sdo acompanhadas por reformas estruturais adequadas, elas podem nao
abordar as causas subjacentes da desigualdade no Brasil e, com isso, ndo atacar a raiz do
problema.

Esse tipo de politica assistencialista pode aliviar temporariamente a pobreza, mas ndo
resolve os problemas sistémicos que perpetuam a desigualdade social e econdmica, uma vez
gue ndo traz emancipacdes e reposicionamentos das camadas menos favorecidas para espacos
de qualificacdo. E o que trataremos mais a frente, a partir do caso das politicas iniciadas no final
dos anos noventa e comeco dos anos dois mil, que, em certa medida, cumpriram esta meta, por se
desagregarem da caracteristica assistencialista, ja que varias acdes do Estado instituiram um
compromisso constitucional com as politicas publicas e socialis.

No cenario ora enfocado, em que o Estado brasileiro consolida medidas e a¢bes para 0s
direitos trabalhistas, € preciso observar um preparo ao que posteriormente se considerou como
areas preparadas para um projeto de protecao social voltado aos direitos a satde, ao trabalho e
a assisténcia social. Mello (1998) caracteriza essa como a segunda fase de evolucdo da agenda
publica brasileira, que ocorreu no periodo de 1945 a 1960, conforme ja apontado. O periodo se
caracteriza como umampliador da participacdo, no entanto, a nocdo de “politica publica” estava
vinculada a um processo de moeda de troca no contexto de um claro populismo.

Posteriormente, chegada a presidéncia de Juscelino Kubitschek e sua ansia de construir
uma nacao dentro de uma relacdo desenvolvimentista provocou, por motivos maltiplos, um alto
indice inflacionario e um periodo de desigualdade social. O comprometimento de Kubitschek
com o Plano de Metas era uma iniciativa ligada as fidelidades similares. Tais ideiais
correspondiam ao compromisso com um Plano de Metas que ndo deveria se restringir apenas a
JK, mas se estender aos grupos aliados, que compartilhavam um entendimento comum sobre a
importéncia da industrializacdo e do crescimento econdmico, bem como das politicas publicas

necessarias para viabilizar esse avango. Assim, a politica de JK foi construida a partir de uma
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coalizdo de interesses e afinidades, com o objetivo de transformar o Brasil, mas também de
garantir a estabilidade e o apoio politico durante seu governo.

Campos (2007), em sua dissertacdo sobre a politica econdmica e discursos em agdo de
JK, aponta que este plano seria ligado aos setores energia, transporte e alimentacdo. Para a
autora, em discursos, o presidente trazia falas relacionadas a estas teméticas, especialmente
centradas na pauta da alimentacdo. Nessa toada, Kubitschek, juntamente com o governo,
elaborou o Plano Nacional de Alimentagéo e, em seu discurso, trazia a seguinte retorica: “Nao
tenho problema maior que a alimentacdo do povo, problema que se encontra ligado ao
transporte e a muitos outros”.

Diante do crescimento da massa trabalhadora, os governos tiveram que assumir
compromissos com novos atores sociais e politicos, estabelecendo acbes para maior
regulamentacdo do mercado de trabalho. No entanto, havia também um controle do trabalhador
dentro do que se chamava de “cidadania regulada”. Segundo Souza (1987), este conceito cujo
icone era a carteira de trabalho, trazia a ideia de que somente o trabalhador era reconhecido
como cidaddo — mas s6 aqueles cuja profissao era reconhecida por meio de sindicatos, os quais,
por sua vez, para funcionar, necessitavam ter a existéncia também reconhecida pelo Estado.

Deste modo, os direitos dos cidadaos no Brasil durante a segunda metade do século XX
estavam principalmente restritos a Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT), garantindo
direitos apenas aos trabalhadores formais. A cidadania era, portanto, limitada, com acesso
restrito a politicas sociais e a participacéo popular. Apesar de algumas garantias constitucionais,
a maioria da populacdo ndo tinha acesso a direitos sociais amplos.

Com o golpe militar de 1964, houve um retrocesso significativo nas conquistas sociais.
O regime militar desmantelou parte da seguridade social e enfraqueceu a protecdo social.
Apesar de a fome ja ser um problema histdrico e estrutural no Brasil, 0os governos militares ndo
a reconheceram como uma questao central de politica publica, pois o foco do regime estava na
modernizacdo econdmica, no crescimento do PIB (com a proposta do “milagre econdémico”),
na repressao politica e na seguranca nacional — e ndo na reducdo da desigualdade ou no
enfrentamento da pobreza extrema. Sobre isso, Fagnani sublinha: “No contexto da Ditadura
Militar o aspecto perverso da privatizacdo do espaco publico, onde os interesses empresariais e
politicos tinham acesso privilegiado aos processos decisérios das politicas sociais, 0 que
desviava as decisdes do objetivo central de combater a miséria” (Fagnani, 2005, p. 12).

O periodo ditatorial no Brasil foi marcado por um pacto conservador, que sufocou o inicio
de alguns caminhos que j& estavam se ampliando para uma possivel participacdo do Estado nas

acOes sociais, e, com isso, aprofundou crises econdémicas e sociais praticamente irreparaveis. O
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golpe de 1° de abril de 1964, que aponta diversas frentes e “motivos” para este periodo sombrio,
é explanado por diversos pesquisadores brasileiros, que abordam a grave crise pela qual passava
aeconomia brasileira desde o inicio da década de 1960, a qual foi caracterizada pela queda dos
investimentos, pela redugédo das taxas de crescimentodo Produto Interno Bruto (PIB) e pelo
aumento da inflagdo e do déficit pablico. Existem diferentes interpretacdes que explicam essa
crise, mas, conforme explica Bellingieri (2005 apud Araujo; Evanes; Souza, 2019), a politica
econdmica adotada pelo presidente Juscelino Kubitschek, no Plano de Metas (1956-1960), foi o
elemento conjuntural que colaborou diretamente para o inicio dela.

Entre as questdes econdmicas e morais que marcaram o periodo, o regime militar
replicou um discurso de tentativa de um “Milagre Economico”, 0 qual buscou elevar o Produto
Interno do Brasil (PIB) a 10%, somado de um grande fluxo de industrializagcdo. Porém, a
desigualdade social ainda se manteve crescente, e, em contrapartida, o referido “milagre” ndo
beneficiava a vida daqueles que realmente precisavam dele.

Nesse periodo, o Brasil se aprofundava em uma condicéo de capitalismo dependente,
encontrando-se em descompasso com diversas esferas. Consoante Araljo, Evanes e Souza
(1985), o chamado “milagre” nao passou de um castelo de cartas parcialmente apoiado no
sistema de crédito e no endividamento. Nesse caso, é importante ressaltar o papel do Estado
brasileiro nos governos militares, em que houve a criagdo de um novo sistema tributario, um
processo ampliado de industrializacdo e crescimento do PIB. Contudo, o Estado Brasileiro,
nesse periodo, sofreu um dos maiores endividamentos externos.

Cabe pontuarmos, aqui, que analisar o contexto de iniciativas de politicas sociais em um
periodo de extremo autoritarismo e repressdo € um tanto complexo, pois a democracia € a via de
médo dupla que prepara os caminhos para a construcdo de um Estado que formula politicas
sociais. Ela é um regime politico no qual os cidadaos tém a capacidade de participar direta ou
indiretamente da tomada de decisGes politicas, de forma que assim possam ter assegurados
direitos civis, politicos e sociais. Para a ciéncia politica, ela é entendida como um sistema que,
aléem da representacdo politica, busca garantir a igualdade de direitos, a justica social e o
controle social das politicas publicas.

Como afirmam autores classicos, como Robert Dahl (1997), a democracia é
caracterizada pela "poliarquia”, ou seja, a existéncia de multiplos centros de poder e a inclusao
de diferentes grupos sociais na politica, com a garantia de elei¢Ges livres e justas. Portanto, a
democracia ndo se resume apenas a formulacdo de politicas sociais, mas também envolve a
garantia de participacdo popular, a protecdo dos direitos fundamentais e a construgéo de um

sistema politico que seja inclusivo e capaz de reduzir desigualdades. Ela é a base para a



26

efetivacdo de direitos e a construgdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.
Nesse interim, resta dizermos que tudo o que se opde a democracia, a exemplo da
Ditadura Militar que ocorreu no Brasil, leva ao desequilibrio da gestdo publica. Soares explica

alguns pontos do que foi esta arena politica.

No pés-64, ao longo do periodo de autoritarismo, que se consolida o
arcabouco politico-institucional das politicas sociais brasileiras. Suas
caracteristicas podem ser expressas nos seguintes principios: 1.
extremacentralizagdo politica e financeira no nivel federal das a¢fes sociais
do governo; 2. fragmentacéo institucional; 3. Exclusdo da participacdo social
e politica da populagdo nos processos decisorios; 4. autofinanciamento do
investimento social e privatizacdo (Soares, 2001, p. 209).

O que se depreende, neste contexto, séo agdes propostas pelo Estado, com a criacdo de
um conjunto de institutos, como o Sistema Nacional de Assisténcia e Previdéncia Social
(SINPAS), que compreendia o Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS), o Instituto
Nacional de Assisténcia Médica (Inamps) e o Instituto Nacional de Administracdo da
Previdéncia Social (lapas), dentre outras instituicoes.

Nessa iniciativa de possiveis politicas publicas dentro de uma ditadura, o governo
alargou, de modo extremo, 0s espacos para a privatizacdo dos meios basicos, como saude,
educacdo e previdéncia. Conforme Fagnani (1997), este tripé da protecéo social do Brasil ficou
marcado de forma negativa, pois trouxe, de modo expressivo, 0 compromisso desses
governantes com 0s interesses empresariais e conservadores. O governo facilitou o acesso de
determinados atores representantes de interesses empresariais privados as principais arenas de
decisdo da politica social. Essa privatizacdo do espaco publico desfigurou o carater
redistributivo das politicas sociais na medida em que capturou parcela extraordinaria do gasto
social (Fagnani, 1997).

A privatizacdo, nesse enquadramento, significa a transferéncia de servicos e recursos
publicos para o setor privado, o que desfigurou o carater redistributivo das politicas sociais. Em
vez de usar o gasto publico parareduzir desigualdades e garantir o bem-estar da populagdo, como
é 0 objetivo das politicas sociais, uma parte significativa desse gasto foi direcionada ao setor
privado, comprometendo sua funcdo de promover a justica social. Segundo Fagnani (1997),
esse movimento resultou na captura de recursos que poderiam ser usados para politicas de

incluséo social, ampliando ainda mais as desigualdades no periodo da Ditadura Militar.

A crise econdmica aumenta a inflacdo, diminui o crescimento econdémico e
amplia a pobreza do pais. Com a redugdo da censura aparecem VArios
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escandalos de corrupcdo, o que faz minimizar o apoio da populacdo aos
governos da ditadura. A classe média e a Igreja catélica passaram a ndo mais
apoiar a intervencgao militar no pais e o regime passou a ser contestado por um
conjunto amplo da sociedade. Diante de tal contexto, o regime se vé acuado
pela crise e pela contestagao popular, que entdo estava se organizando (Araujo;
Evanes; Souza, 2019, p. 8).

Assim, diante da crise e da contestacéo popular, o regime militar se viu "acuado". Este
momento de fragilidade foi crucial para o processo de redemocratizacdo. A crescente
organizacdo da contestacdo popular, que incluiu movimentos sociais, partidos politicos e a
mobilizagdo de setores da sociedade civil, foi um fator decisivo na presséo pelo fim do regime
militar e na transi¢do para um governo democratico.

O contexto, descrito por Araujo, Evanes e Souza (2018), ilustra como a crise econdmica,
a perda de apoio e 0 aumento da contestacdo social interagem para desafiar a estabilidade de
regimes autoritarios. A convergéncia desses fatores ndo sé enfraqueceu a legitimidade do
regime aqui instalado, como também pavimentou o caminho para a reabertura politica e a

democratizacdo do Brasil, como veremos no capitulo a seguir.
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3 A CONSTITUICAO DE 1988 E A INCORPORACAO DE DIREITOS

O livro organizado por Marta Arretche (2015), intitulado “Trajetoria das desigualdades
no Brasil: como o Brasil mudou nos ultimos 50 anos”, se apresenta com uma das referéncias
que trata a questdo das desigualdades de acesso a direitos em uma perspectiva de 50 anos. O
principal argumento da autora € de que as politicas publicas tém desempenhado um papel central
na reducdo das desigualdades.

Segundo Arretche (2015), o desenho que as iniciativas do ambito politico-social
adquirirem em cada periodo da trajetdria brasileira impacta positiva ou negativamente na vida
de parcelas mais vulneraveis da sociedade, as quais expressam uma parte ampla do todo.
Conforme nos informa a autora, houve um ritmo mais acelerado de reducédo das desigualdades
entre regides a partir dos anos de 1990, pois elementos como a maior participacdo social e a
democratizacdo do pais contribuiram para mudancas estruturais e conjunturais do cenario.

Todavia, esse contexto de transformagdes na dinamica das desigualdades, apontado por
Arretche (2015), ndo pode ser compreendido sem uma leitura atenta do quadro politico-
institucional em que essas mudangas ocorreram. A partir da redemocratizacédo, especialmente
com a transicdo para a Nova Republica em 1985, abriram-se novas possibilidades de acéo
estatal e participacdo social. E nesse marco que a classificacdo de Mello (1998) ajuda a
compreender como 0s governos que sucederam o regime militar lidaram com as pressdes por
direitos sociais em meio a uma conjuntura econdmica adversa e a um processo de abertura
politica ainda em consolidagé&o.

Retomando as consideracOes de de Mello (1998)!, o periodo do advento da Nova
Republica, que se iniciou em 1985 e englobou os governos Sarney, Collor, Itamar Franco e
primeiro mandato de Fernando Henrique Cardoso, constituiu os anos pré e pds-Constituicao de
1988. A sociedade organizada se mobilizou para interferir no texto constitucional a ser
construido.

No entanto, o debate ocorria em meio a crise econdmica, que se sobrepds a todas as
outras pautas. Com isso, o regime foi se abrindo para a tentativa de consolidacdo de um processo

de iniciativas democraticas e de neoliberalizacdo no Estado brasileiro. A partir deste

! Segundo Melo (1998), a agenda publica brasileira evoluiu por sete ciclos histdricos: (1) o periodo varguista
(1930-1945), com centralizagdo e industrializacdo; (2) o nacional-desenvolvimentismo democratico (1946-
1964); (3) o autoritarismo tecnocratico da ditadura (1964-1974); (4) a crise fiscal e abertura politica (1974— 1985);
(5) a redemocratizacdo com ampliacdo de direitos sociais (1985-1994); (6) o ciclo de reformas neoliberais e
estabilizacdo econdmica (1995-2002); e (7) o periodo de coalizdes redistributivas e expanséo das politicas sociais
(a partir de 2003).
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momento, houve uma movimentagdo da sociedade civil, que mesmo controlada pelas elites
politicas, estruturou seus repertorios para reivindicagcbes e, posteriormente, para um dos
documentos mais importantes da sociedade brasileira, a Constituicdo de CF/88. Esta era a
conjuntura que pairava no final da ditadura: a tomada de consciéncia e a unificagdo de grupos,
movimentos sociais, comunidades e outras entidades levou a mobilizacéo destas organizacdes
e instituicdes, bem como ao fortalecimento do aparato da chegada da democracia Mello (1998).

A vista desses acontecimentos, é de suma importancia ressaltar a eficiéncia desses
movimentos para entender o processo de demandas da sociedade civil para a implementagéo
das politicas que surgiram como direitos, € ndo como processos assistencialistas. Os
movimentos sociais desempenharam um papel crucial na consolidacdo e efetivacdo da
Constituicdo de 1988 no Brasil. Durante o processo de redemocratizacdo do pais e a elaboracéo
da nova Constitui¢do, diversos grupos e movimentos sociais se mobilizaram para pressionar por
mudancas e demandar pautas que se transformaram em direitos fundamentais. Além disso, a
CF/88 reconheceu a importancia desses movimentos na construcao do Estado Democratico de
Direito e estabeleceu o principio da participacdo popular como um dos fundamentos do sistema

politico brasileiro.

A institucionalizacdo de um Estado de bem-estar social com varias politicas
publicas universais — como salde e educacgdo — e ndo contributivas — tais quais
0 Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) —, na Constituicdo de 1988, e a
universalizacdo do sufragio teriam incluido um vasto grupo de até entdo
outsiders , trabalhadores pobres e informais, fazendo com que as politicas
propostas por partidos de esquerda e direita tivessem de convergir para suas
preferéncias para vencer elei¢cdes (Arretche, p. 15, 2015).

O Movimento de Mulheres também desempenhou um papel fundamental na inclusao de pautas
de género na CF/88. Isso resultou em disposicGes importantes que promoveram a igualdade de
género, como a licenca-maternidade, a protecdo contra a discriminacdo de género e o
reconhecimento do direito ao planejamento familiar. Por sua vez, os movimentos indigenas e
quilombolas também lutaram por seus direitos territoriais e culturais. A CF/88 reconheceu a
demarcacdo de terras indigenas e quilombolas e afirmou a importancia da protecdo de suas
culturas e modos de vida. Ja o0 Movimento pela Reforma Agréaria dos Trabalhadores Rurais Sem
Terra (MST) pressionou por reforma agréria e direitos relacionados a terra.

Estas conjunturas trouxeram uma nova cultura de participacdo social e politica no
territorio brasileiro, uma vez que novos segmentos apresentaram desenvoltura e articulacao para

iniciativas que, anos seguintes, constariam em peso juridico na Carta Magna. A esse respeito,
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Cecilia Garcia (2018) explica que, durante 19 meses, entre 1987 e 1988, foi feita entdo a
tecedura do que seria a CF/88: com grande participacdo social; propostas populares enviadas
por grupos, movimentos sociais e entidades; e maior discussdo com os representantes politicos.

Por esse motivo, quando falamos de participacdo — seja politica ou social — e da
importancia dos movimentos sociais nesse processo, € necessario entendermos que esses atores
foram imprescindiveis para problematizar questdes que, como Vvisto nos tempos anteriores, eram
quase inexistentes e/ou sufocadas, incluindo o nascimento e a consolidagdo de partidos politicos
para estruturar a democracia.

Assim, participacdo, assegurada na Constituicdo como um processo democrético, traz a
cena o aprimoramento de politicas sociais efetivas e a reducdo da desigualdade, pois esse era 0
intuito principal desse cunho participativo: “Construir uma sociedade livre, justa e solidaria”;
“promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor e idade e quaisquer
outras formas de discriminagdo”; “reduzir desigualdades sociais e garantir o desenvolvimento
nacional” (Brasil, 1988).

O avanco nas pautas e nos “dizeres” da Magna Carta ja mostrava um caminho mais efetivo
a ser percorrido pelo Estado brasileiro, mesmo perante as intensas desigualdades que o pais
enfrentava desde o fim da Ditadura Militar em 1985, considerando que o “Milagre Economico”
trouxe marcas avassaladoras a area econdmica.

Entdo, no panorama da redemocratizacao, € valido ressaltar a presenca ativa das classes
populares, que acabavam por expor as condi¢6es sociais daqueles que eram invisibilizados pelo
Estado.

A situacdo brasileira, em 1985, ndo apresentou melhoras com relacdo a
pobreza. (...) 35% de todas as familias e 41% de todos os individuos (53,2
milhGes de brasileiros) viviam em condi¢Ges de pobreza. A distribuicdo
espacial da populagéo pobre assumiu o seguinte contorno: 18% localizavam-se
em areas metropolitanas, 37% em areas urbanas ndo metropolitanas e 45% em
areas rurais (Henrigues et al., 1989, p. 8 apud Santagada, 1989. s.p)

Essas informacdes confirmam, para o Brasil, o deslocamento relativo de pobreza rural
para o setor urbano — um comportamento semelhante ao que ocorreu no resto do continente. As
condic@es de pobreza passaram a se manifestar em diversas esferas das areas urbanas e rurais,
transparecendo como fruto de desdobramentos de varias questdes que envolveram o
mascaramento de problemas sociais nas ditaduras ocorridas no Brasil e na América Latina.
Jaccoud, citada por Pinheiro Junior, explica o cenario politico-econdmico que se seguiu entre
0s anos 1980 e 1990:
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Um problema enfrentado nessa época eram as distor¢des na regulamentacéo
constitucional complementar: diversas manobras foram adotadas para
retardar a efetivagcdo dos novos direitos, dificultando sua regulamentacéo.
Um dos focos foi o financiamento da seguridade social, que deixou de contar
com muitos recursos, que foram retidos, apesar da institucionalizacdo do
Orcamento da Seguridade Social, na Constituicdo de 1988, com o objetivo de
impedir a pratica de apropriacdo dos recursos destinados aos programas
sociais para cobrir déficits publicos. Porém, a peca era descumprida, fazendo
a seguridade financiar os cofres da Unido. O resultado é que a unido passa a
ser financiada pela seguridade, e ndo o contrario (Jaccoud, 2005 apud
Pinheiro Junior, 2014, p. 9).

Podemos observar, portanto, que ap6s a redemocratizacdo houve um embaracoso
processo entre articulagdes de corrupgéo e descumprimento de leis, o qual se estendeu dos anos
80 aos anos 90, com ataque direto a um ponto primordial da Constituicdo, que € a seguridade
social. Apesar de instituida, as regulagdes complementares a CF/88 eram insuficientes para a
efetivacdo dos avangos. Assim, o inicio dos anos 1990 foi marcado por desregulamentacdo e
questdes problematicas, especialmente referentes as politicas de protecdo social. Os gastos
indevidos, as crises inflacionarias e uma coordenacdo de eventos, sem comprometimento,
seriam o inicio de um periodo de grandes males para a economia brasileira.

Contudo, o primeiro mandato de Fernando Henrique Cardoso, marcado por um periodo
de tentativa de equiparacdo monetaria e um processo expansivo de privatizacao, imprimiu ao
Brasil novas caracteristicas econémicas. O Estado havia passado por alteracdes significativas
nos ultimos cinquenta anos, e 0 processo de reestruturacdo trouxe novidades ao campo do

trabalho e também da protecéo. Jaccoud, citada por Pinheiro Janior, pontua:

A politica social brasileira nos governos FHC por meio dos eixos
estruturantes do Sistema Brasileiro de Protecdo Social (SBPS), que agrupa
por semelhanga as diversas politicassociais, segundo as motivacdes
especificas que lhes deram origem (natureza teérica), mas também de acordo
com o sentido ou fundamento principal que elas vdo assumindo ao longo do
tempo. Essa metodologia permite a reclassificagdo das politicas a medida
gue elas mudem de status, vale dizer, amedida que o seu fundamento
explicativo se transforme com a propria mudanca de sentido que a sociedade
Ilhe atribui. Assim, os eixos sdo — Trabalho e Emprego (sistema
previdenciario — geral e dos funcionarios, Politicas de amparo ao trabalhador,
Politicas de organizacdo agraria e fundiaria), Assisténcia Social e Combate
a pobreza, Direitos incondicionais de cidadania social e infraestrutura social
(Ibidem, p. 10).

Mas vale lembrar que, mesmo diante de fortes influéncias neoliberais e da participacéo

de organismos internacionais atuando entre mercado e Estado, ocorreram desenvolvimentos
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significativos nesse periodo, em que o Estado de bem-estar social seria possivel por meio deste
elo de parcerias com as a¢des do capital para promover possiveis emancipagoes.

A politica publica de redistribuicdo, que seria acompanhada de uma série de a¢des, ndo
ocorreu e trouxe invisibilidade expressiva as camadas populares. Lehfeld e Nobile apontam este

acontecimento dentro do Estado.

Na verdade, a efetivacdo da intervencdo do Estado na sociedade civil é, sem
davida, um dos maiores acontecimentos do século XX. N&o s6 os campos de
acdo da administracdo se expandiram e multiplicaram-se, mas também se
diversificaram e sofisticaram-se as técnicas utilizadas pelos formuladores de
politicas pulblicas. As politicas publicas vém constituindo-se como uma
presenca importante na vida cotidiana dos paises democraticos, em razdo do
fendmeno da pobreza no mundo atual (Lehfeld; Nobile, 2016, p. 101).

As autoras reforcam que este foi um dos maiores acontecimentos, acrescentando que
esse evento € muito significativo pelo modo que ele comeca a acessar classes populares, mesmo
dentro de uma perspectiva neoliberal. A partir desse periodo, no final dos anos 1990, ¢ possivel
vislumbrar uma intervencéo estatal direcionada a implementacéo de politicas publicas e a um
processo de ampliacdo das politicas redistributivas para grupos mais diversos, implementando

0 processo de garantia paradiversos fins (Lehfeld; Nobile, 2016).
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4 O NOVO MODELO DE CIDADANIA E A NOCAO DE SOCIEDADE CIVIL NOS
ANOS NOVENTA: SOLIDARIEDADE E POLITICAS PUBLICAS

Com o fim do periodo antidemocrético no Brasil, a construgdo de uma nova
Constituicdo Federal em 1988, a qual trazia maior peso juridico no que tange a formulacéo e
efetivacdo de direitos, juntamente com a intervencdo estatal em temas que possuiam cunhos
emergenciais no pais, houve uma um redirecionamento do modelo de cidadania e da nogdo de
sociedade civil.

A eclosdo dos movimentos participativos no contexto neoliberal que se acelerava no
Brasil andava em consonancia com a participacdo, que é detalhada por Dagnino da seguinte

forma;:

A redefinicdo da nogéo de sociedade civil e do que ela designatalvez tenha
constituido o deslocamento mais visivel produzido no &mbito da hegemonia
do projeto neoliberal; porisso mesmo o mais estudado. O crescimento
acelerado e o novo papel desempenhado pelas OrganizacBes Néao-
Governamentais; a emergéncia do chamado Terceiro Setor e das Fundagdes
Empresariais, com a forte énfase numa filantropia redefinida (Fernandes,1994;
Landim, 1993; Alvarez, 1999; Paoli, 2002; Salamon, 1997); e a marginalizacdo
(a que alguns autores se referem como “criminaliza¢do” (Oliveira, 1997) dos
movimentos sociais, evidenciam esse movimento de redefinicdo. O resultado
tem sido uma crescente identificacdo entre “sociedade civil” e ONG, onde o
significado da expressao “sociedade civil” se restringe cada vez mais a designar
apenas essas organizac@es,quando ndo em mero sindénimo de “Terceiro Setor”.
Reforcada pelo que tem sido chamado de “onguizacdo” dos
movimentossociais (Alvarez, 1999), essa tendéncia é mundial (Dagnino, 2004,
p. 54).

Com esse espraiamento e surgimento das ONGs, do terceiro setor e das atividades
filantrépicas, a sociedade civil e o conjunto das ideias de direitos comegcam a se ressignificar,
ao mesmo tempo em que a cidadania assumiu um novo modelo, se difundindo a um ideéario
mais amplo, no campo da efetivacdo de direitos. Além disso, a cidadania também emergiu
como um projeto de relac6es sociais, mesmo que campos de disputas (Dagnino, 2004).

A difusdo do conceito de cidadania € interessante porque se configura como

comprometedora perante as condi¢des existentes no Brasil. Telles, citado por Dagnino explica porque:

O deslocamento de significados que sofre a no¢do de cidadania é também
dramético porque se vincula diretamente & gestdo do que € a nossa questao
mais premente: a pobreza. Na contramdo do movimento que se enunciava no
final dos anos oitenta e inicio dos noventa, quando a questéo social e a pobreza
passam a ser vistas sob a ética da construgdo da cidadania e da igualdade de
direitos, tal como paradigmaticamente evidencia a criagdo do Conselho de
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Seguranga Alimentar (CONSEA), o projeto neoliberal propde uma outra
forma de gestdo do social. Principal recurso dessa forma de gestdo, o apelo a
solidariedade se restringe a responsabilidade moral da sociedade, bloqueando
a sua dimensdo politica e desmontando as referéncias a responsabilidade
publica e ao bem publico, precéria e penosamente construidas desde os anos
oitenta (Telles, 2001 apud Dagnino, 2004, p. 106-107).

A pontuacdo da autora, ao trazer os contornos do projeto neoliberal as pautas
relacionadas a condu¢do da desigualdade e voltadas ao campo da “apelacdo moral” ou a
“sensibilizar a qualquer custo”, expde o quanto este projeto desvincula do poder publico, em
partes, a responsabilidade de mobilizar um arranjo para institucionalizar, trazendo a consciéncia
politica de que uma politica pablica institucionalizada é um instrumento em potencial para a
reducdo de desigualdade.

E fato que, neste periodo historico em que o Brasil se encontrava, existiam camadas e
resquicios de inumeras acgdes dos presidentes Fernando Collor de Mello e Fernando Henrique

Cardoso, os quais conduziram o Brasil, em momentos de intensa desigualdade.

Assim, apesar da incorporacao de direitos constitucionais garantidos pelo Estado, com
a participacdo social de grupos distintos, cabe observarmos analisar que é foi necessario
necessario a governanga brasileira autorizar e apoiar agentes mobilizadores da sociedade civil a
tratarem da questdo da fome, propagando-a até mesmo em espacos midiaticos, a fim de
provocar mobilizagdes.

A fome continuou tendo a centralidade na discussdo de direitos e de acesso a plena
cidadania ao longo de toda a decada de 1990. Um dos marcos importantes da acdo da sociedade
civil desta época foi a Acdo pela Cidadania, protagonizada pelo socidélogo Herbert de Souza.
Para Sordi (2019), na ocasido, ocorreram significativas “rupturas entre a sociedade politica”, o
que levou a protagonizacdo exclusiva da sociedade civil em uma acdo de grande destaque. A
autora ainda pontua que isso se configurou como um dos maiores movimentos civicos que o
pais viveu (Sordi, 2019).

Atos como esses e outros, que ocorreram nos anos 1990, nos mostram a heterogeneidade
de um movimento pautado em um conceito de cidadania, unindo, assim, os mais divergentes
sujeitos politicos para um ato maior. Essas mobilizacdes, que envolveram partidos como PT,
PSDB e PMDB, ja mostravam um encaminhamento de um processo de consolidacéo, de fato,
das politicas sociais.

Paralelamente, em toda a América Latina houve o aumento de uma conducéo neoliberal

e 0 crescimento das ONGs, conforme aponta Evelina Dagnino (2004). Nesse momento, a
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sociedade civil e o Estado passaram a construir um processo de interlocugao, a partir do qual a
participacdo da sociedade civil tomou contornos diferenciados perante a agenda neoliberal.

Nesse interim, os chamados “nucleos duros” interferiram na ressignificacdo de direitos.
O novo entendimento de cidadania dominou as agdes das fundagdes empresariais, 0 chamado
terceiro setor, que proliferou no Brasil nos Ultimos anos. Caracterizadas por uma ambiguidade
constitutiva entre os interesses mercantis de maximizacgdo de lucros através da sua imagem
publica baseada na “responsabilidade social”, essas fundagdes se constituiram 0s novos
campedes da cidadania no Brasil. Tal como nos setores do Estado, ocupados pelas forgas
neoliberais, esse discurso da cidadania é marcado pela total auséncia de qualquer referéncia a
direitos universais ou ao debate politico sobre as causas da pobreza e da desigualdade (Dagnino,
2004).

O processo delineado por Dagnino (2004) nos leva a analisar os limites da participacdo
que foram inseridos em uma agenda neoliberal, bem como os obstaculos para conduzir atematica
da fome como um debate publico, encaminhando-se a um reducionismo e espoliando a acao
coletiva de movimentos que lutam historicamente. Dagnino aborda o quanto todo este processo
de reducdo chegou até a midia, ndo invalidando as mobilizacbes de combate a fome, mas
apresentando um conceito reduzido e restringido de cidadania quando a pauta era a

desigualdade.

A cidadania é identificada com e reduzida a solidariedade para com os pobres,
por sua vez, entendida no mais das vezes como mera caridade: numa
propaganda na televisdo, num modelo exaustivamente repetido hoje no Brasil,
uma conhecida atriz brasileira, convidando o publico a doar o equivalente a
cinco ddlares americanos por més para um programa de assisténcia a crianca,
termina enfaticamente sua fala dizendo: “Isto ¢ cidadania!” (Dagnino, 2004,
p.107).

A citacdo de Dagnino (2004) reflete uma critica fundamental sobre a concepcao
contemporanea de cidadania, que frequentemente se limita a atos de solidariedade esporadica,
como demonstracdes de caridade veiculadas por campanhas publicitarias. A autora observa que,
no Brasil, a cidadania é, muitas vezes, identificada com a solidariedade para com 0s pobres,
sendo reduzida a um gesto de caridade - frequentemente exemplificado pela propaganda
televisiva, que apresenta a doacdo como um ato de "cidadania".

Essa visdo de uma mera caridade é problematica por varias razdes, conforme apontado
por Dagnino (2004). Primeiramente, porque esse tipo de concepg¢do enfatiza uma abordagem

assistencialista, que pode desconsiderar a complexidade das relagBes sociais e politicas que
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sustentam a pobreza. Em vez de promover uma cidadania ativa e critica, que envolve a
participacdo na formulacdo de politicas publicas e na construgdo de uma sociedade mais justa,
essa visao reduz o engajamento civico a um nivel individual e pontual, sem necessariamente
questionar ou transformar as estruturas que perpetuam a desigualdade.

Adicionalmente, a propaganda exemplifica como a cidadania é comercializada e
simplificada para o consumo publico, conforme Dagnino (2004). O uso de figuras publicas e a
promocdo de doacBes regulares como um simbolo de cidadania criam uma forma de
engajamento que ndo exige uma reflexdo profunda sobre as causas estruturais da pobreza.
Assim, em vez de incentivar a participacdo ativa e a mobilizacdo coletiva para mudancas
sistémicas, essas campanhas promovem uma forma de cidadania que pode ser facilmente
performada, sem implicar um compromisso mais profundo com a transformacao social.

A critica de Dagnino (2004) se alinha a debates académicos sobre a natureza da
cidadania e sua relacdo com a justica social. Autores, como Nancy Fraser (1997), discutem que
a cidadania deve ser entendida como um direito e uma responsabilidade que envolvem o acesso
equitativo a recursos e oportunidades, e ndo meramente como uma pratica de caridade. A
cidadania, em uma perspectiva critica, deve englobar a participacdo ativa e o engajamento na
construcdo de politicas publicas que abordem as causas estruturais da desigualdade.

Portanto, a citacdo de Dagnino (2004) destaca a necessidade de repensar o conceito de
cidadania para além das praticas assistencialistas e caritativas. A verdadeira cidadania deve ser
entendida como um processo dindmico e participativo, que envolve a capacidade de influenciar
decisdes politicas e sociais, visando a criacdo de uma sociedade mais equitativa e inclusiva.
Esse entendimento é essencial para fomentar um engajamento civico mais robusto e para
enfrentar, de forma efetiva, as questdes sociais complexas, que afetam as comunidades em

situacdo de vulnerabilidade.
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5 A ANTESSALA DO BOLSA FAMILIA: PROTOCOLOS, PUBLICO E ALVO

A “antessala” do Bolsa Familia € marcada por um processo de organizacao de politica
social que, segundo Tiezzi (2004), é assumida por Fernando Henrique Cardoso em um
momento particularmente grave de desigualdade social no Brasil, e com altos numeros de
pobreza e indigéncia. Para o autor, “(...) os indices de desigualdades de riqueza e de renda
atingiram patamares imoralmente elevados” (Tiezzi, 2004, p. 49).

Diante de condicbes adversas que atingiam os setores mais multiplos da sociedade, o
governo necessitou criar agdes imediatas para resguardar os menos favorecidos em meio a um
processo que os abalava. A reforma do Estado € um dos processos tomados dentro desta
conjuntura, guiada por Bresser Pereira. Essa reforma nos anos 1990 abriu, ao Brasil, caminhos
para um Estado que poderia se estruturar de modo macroecondmico e assim, direcionar
estratégias para fortalecer o processo de protecdo social, do campo da previdéncia, saude e
educacgdo. Nessa conjuntura, houve iniciativas que tomaram corpo e foram feitas a varias maos
em resposta aos indices inflacionarios, ao desajuste na economia do Estado e a persisténcia da
desigualdade social. Nessas articulaces para mobilizar a sociedade € possivel observarmos a
incorporacédo de um Estado que se organiza para um processo de avanco civilizatorio no campo
dos programas sociais e da participacdo institucionalizada de agentes que atuavam por dentro
do governo.

Perante o enfrentamento da Reforma do Estado, o governo crioua medidas aliadas a

diversos ministérios e por meio de politicas e programas. Segundo Tiezzi:

A implementacdo dos mais de cinguenta programas gue formam o conjunto
de medidas de protegdo social envolve complexas relagdes
intergovernamentais no plano federal e outras, ndo menos complexas, com 0s
demais entes da federacdo. Além disso, boa parte dos programas possui ainda
conselhos de participacédo social nas deliberagdes publicas, com representacao
paritaria de governo e sociedade civil organizada. Com frequéncia, esses
conselhos se desdobram em conselhos federais, estaduais e municipais
(Tiezzi, 2004, p. 52).

A afirmacdo do autor retoma a questdo da participacdo social e politica a partir da
formalizacdo dos conselhos e de seu alargamento nos anos 1990. O governo do ex-presidente
Fernando Henrique Cardoso, por exemplo, trouxe consigo uma tentativa de reparacdo por meio
de articulages, como a participagdo mais intensa dos organismos internacionais nas iniciativas
educacionais e sociais, gestando e dirigindo as problematicas do Brasil. E é nesse molde, em

que as inten¢des dos organismos internacionais, dentro da republica emergente, encontram solo
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fértil para proliferar seus ideais com encaminhamentos neoliberais.

Nessa perspectiva, em que diretrizes educacionais também foram guiadas nesse molde,
é que se formulou uma nova Lei de Diretrizes Educacionais 9.394/96 (LDB), por meio da qual o
governo prevé a valorizagdo da educagdo em um modelo de direcionamento dos organismos e
do Fundo Monetério Internacional (FMI). Com isso, outras a¢Bes tomadas vieram se
desdobrando no contexto de extingdo da miséria, mortalidade infantil e outros. Para
regulamentar artigos constitucionais que tratam dessas questbes, foram criadas leis
fundamentais, tais como: a Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS) e o Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA).

A LOAS, instituida pela Lei n.° 8.742, de 1993, regulamenta o direito & assisténcia
social, previsto no artigo 203 da CF/88, que estabelece a garantia de amparo a populagcdo em
situacdo de vulnerabilidade social. A legislacdo foi fundamental para a criagdo do Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC), que assegura um salario-minimo mensal a idosos e pessoas com
deficiéncia em condigdes de extrema pobreza. Este direito reflete o conceito de cidadania social
de Marshall (1967), ao enfatizar que a assisténcia social é parte de um Estado de bem- estar
social que deve garantir direitos minimos para o bem-estar de todos os cidadaos, especialmente
0s marginalizados.

O ECA, por sua vez, instituido pela Lei n.° 8.069, de 1990, regulamenta o artigo 227 da
CF/88, que coloca a protecdo integral de criancas e adolescentes como dever do Estado, da
familia e da sociedade. O Estatuto avangou ao reconhecer criancas e adolescentes como sujeitos
de direitos, consolidando principios como a prioridade absoluta e a doutrina da protecao
integral. Ao fazer isso, dialoga com teorias de direitos humanos, que enfatizam a importancia
da inclusdo de populacBes vulnerdveis nas politicas publicas, como destacado por Rawls
(1971), em sua teoria da justica, na qual o tratamento especial dos mais desfavorecidos é
condicao para uma sociedade justa.

Dessa forma, tanto a LOAS quanto o ECA foram, e ainda séo, pecas-chave na efetivacédo
dos direitos sociais previstos pela Constituicdo de 1988, sendo constantemente discutidos na
ciéncia politica como instrumentos para a promoc¢ado de uma cidadania plena. Para além do papel
técnico dessas leis, elas também representam avangos no processo de democratizacdo do Estado
brasileiro, ao garantir que os direitos sociais saiam do plano normativo e sejam implementados
de maneira concreta.

Assim, a antessala do Programa Bolsa Familia é, dentro de um percurso complexo, um
local onde as camadas sociais mais desfavorecidas ainda aguardavam em uma fila de espera

cheia de necessidades especificas. Os dados, que comegcam a ter um alarme social sobre o indice
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estrangulador da fome no comeco do seculo XXI, traduziram que o projeto politico e as reformas
no campo da educagdo ndo foram suficientes para arrefecer a situagdo de “estar a beira do
abismo social” em que se encontrava o Brasil.

Todavia, cumpre entendermos que este momento da antessala focou em um processo de
espraiamento do sistema educacional. Naquele momento, o prdprio assessor da Secretaria de
Desenvolvimento Social do Estado de S&o Paulo Celso Furtado, reconheceu que a dificuldade
do governo foi em desconcentrar a renda, impedindo o avanco e definindo-se como uma
“pequena melhora” (Furtado, 2000).

Nessa analise da conjuntura politica, vale repensar até que ponto 0s governos, que
propdem a diminuicdo da pobreza das problematicas da evasao escolar, da mortalidade infantil,
das questdes relacionadas a fome, entre outras necessidades basicas como saneamento e luz,
dentro de um molde neoliberal, conseguem avanco e compreendem as camadas mais subjetivas
das categorias de bolsdes de pobreza. Por isso, podemos dizer que a antessala do Programa
Bolsa Familia se propde a pensar e a analisar 0s avangos e limites de uma gestdo com raizes tao
arraigadas aos processos neoliberais.

A seguir, a Figura 1 ilustra a transicdo — que veremos melhor mais a frente — do aumento
de sujeitos sendo alcancados por programas sociais no inicio dos anos 2000 com a chegada do
PBF.

Figura 1 - Correlacédo entre tempo e recursos disponibilizados para o Bolsa Familia
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Fonte: Ministério do Planejamento (2013).

O gréfico da Figura 1 apresenta o processo de transicdo dos primeiros beneficirios de

politicas publicas de transferéncia de renda no final do governo de Fernando Henrigue Cardoso,
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e apos o0 processo de juncdo de todos estes programas e a criacdo do PBF, bem como de sua

expansdo rapida pelo territdrio brasileiro.

5.1 O programa Bolsa Familia: um novo modelo de protecéo social no Brasil

O Programa Bolsa Familia, que completou vinte anos em 2023, possui forte importancia
no histérico da politica de protecdo social no Brasil. Segundo Campello e Neri, “(...) era a
primeiravez em que se desenhava uma politica publica nacional para o enfrentamento da
pobreza, visando garantir acesso de todas as familias pobres, ndo apenas a uma renda
complementar, mas a direitos sociais” (Campello; Neri, 2013, p. 23).

O trecho a seguir traz a institucionaliza¢do do Programa:

O Presidente da Republica, no uso da atribuicdo que lhe confere o art. 84,
incisos 1V e VI, alinea "a", da Constituicdo, e tendo em vista o disposto na
Leino 10.836, de 9 de janeiro de 2004, DECRETA: Art. 1: O Programa Bolsa
Familia, criado pela Lei no 10.836, de 9 de janeiro de 2004, sera regido por
este Decreto e pelas disposi¢cfes complementares que venham a ser
estabelecidas pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome.A expansdo do Programa foi rapida, mesmo nos estados e municipios
comandados pela oposi¢cdo. Ao final de 2004, alcancava 59% da sua meta, ao
final de 2005 chegou a 80%, finalmente alcancando 100% da sua meta de 11,1
milhGes de familias em junho de 2006 (TCU, 2007).

O Programa Bolsa Familia, criado no primeiro mandato de governo do Presidente Luiz
Inécio Lula da Silva, iniciado em 2003, representou um marco importante na historia da politica
social brasileira. Sua implementacdo e evolucdo, ao longo dos anos, resultaram em
significativos avancos na protecdo social, na reducdo da pobreza e na promocdo da inclusao
social no pais, consolidando diversos programas de transferéncia de renda ja existentes, como
0 Bolsa Escola, o Bolsa Alimentacdo e o Auxilio Gas. Seu objetivo foi simplificar e tornar mais
eficiente a assisténcia as familias em situacéo de vulnerabilidade socioeconémica. O programa
foi projetado para combater a pobreza extrema e promover o desenvolvimento humano,
enfocando especialmente as areas de educacao e saude.

Uma das primeiras medidas do governo Lula foi a ampliacdo da cobertura do Bolsa
Familia, tornando-o acessivel a um maior namero de familias em todo o pais. 1sso representou
um aumento significativo no nimero de beneficiarios, alcancando milhdes de brasileiros que
antes estavam a margem dos programas de assisténcia social. Além disso, o Bolsa Familia
adotou critérios mais rigorosos de selecéo, direcionando os recursos as familias em situacao de

extrema pobreza e pobreza.
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Vale ressaltar que, até os dias atuais, o PBF, guiado pelo Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate & Fome, segue com mudancas, critérios e incorporagcdes de grupos
minoritarios para reducdo da desigualdade, através de portarias, anincios no site do governo e
até mesmo pelo canal institucional do WhatsApp do Ministério. Através desses processos de
focalizacdo e informagdes, essas direcdes permitiram que o programa atingisse as populagoes
mais vulneraveis, garantindo que o auxilio financeiro chegasse a quem realmente precisava.
Desse modo, o programa contou com avaliagdo e monitoramento constante, como sera
explicado mais adiante, por meio de acompanhamentos (Cadastro Unico). Concomitantemente,
ao longo dos anos, o governo Lula investiu na implementacao de sistemas avaliativos do Bolsa
Familia, o que permitiu um acompanhamento rigoroso do programa e a identificacdo de
eventuais fraudes ou irregularidades, garantindo sua eficacia e transparéncia.

Ademais, o programa foi aprimorado continuamente, incorporando ligdes aprendidas e
se adaptando as mudancgas nas necessidades das familias beneficiarias. Essa abordagem,
orientada por dados e evidéncias, contribuiu para o sucesso duradouro do programa. A partir
desse progresso positivo do historico do programa, o sucesso do Bolsa Familia no Brasil, sob a
gestdo de Luiz Inacio Lula da Silva, atraiu a atencéo internacional, levando a iniciativa a ser
reconhecida como uma referéncia global na luta contra a pobreza e a desigualdade. A iniciativa
inspirou a criacdo de programas similares em outros paises e serviu como modelo para politicas
sociais em todo o mundo, aprimorando as pautas prioritarias da protecao social no Brasil.

Conforme argumenta Jaccoud, a protecéo social pode ser entendida como um conjunto
de iniciativas publicas ou reguladas pelo Estado voltadas a oferta de servicos e beneficios que
enfrentem situacgdes de risco e privacdes sociais, compondo um sistema institucional destinado

a mitigar desigualdades e garantir condi¢cbes minimas de bem-estar

De acordo com Rocha (2000), pesquisadora do Instituto de Pesquisa Econdmica
Aplicada (Ipea), 6rgdo ligado ao Ministério do Planejamento, havia, em 1998, 33,4% da
populacdo brasileira vivendo na pobreza. Mas o resultado da crise de 1999 poderia ter sido pior,
afirma a autora supracitada, pois, embora a pobreza tenha crescido, a indigéncia diminuiu. Em
1998, contudo, 13,9 milhGes de brasileiros (9% da popula¢do) ndo tinham renda nem para uma

alimentacdo decente.

5.2 O Programa Bolsa Familia, sua criacéo, o historico do Cadastro Unico e os primeiros
estados contemplados no Brasil

O Programa Bolsa Familia (PBF) é um programa de transferéncia de renda do governo
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brasileiro criado em 2003, durante o governo do presidente Luiz Indcio Lula da Silva. Ele
unificou diversos programas de transferéncia de renda existentes, como o Bolsa Escola, o Bolsa
Alimentacdo e o Auxilio Gas, com o objetivo de simplificar a assisténcia social e torna-la mais
eficiente. O PBF tem como principais objetivos a reducdo da pobreza e das desigualdades
desigualdades socioeconémicas, fornecendo auxilio financeiro a familias em situacdo de
pobreza ou extrema pobreza. O Observatério das Desigualdades, da Fundacdo Jodo Pinheiro,

pontua o seguinte:

O Bolsa Familia unificou programas de transferéncia de renda, chegando a
atender, em 2020, mais de 14 milhdes de familias. Desde entdo, mais de 3,4
milhGes de pessoas conseguiram deixar a pobreza extrema e 3,2 milhGes
sairam da pobreza, de acordo com dados de 2017 do Instituto de Pesquisa
Econdmica Aplicada (Observatorio das Desigualdades, 2021, s.p.)>.

Um dos objetivos centrais do programa, além do combate a fome, esta no estimulo a
educacdo e a saude, estabelecendo condicionalidades, como a frequéncia escolar das criancgas e
0 acompanhamento de salde, para incentivar 0 acesso a educacgao e aos servigos de saude. Isto
pode ser visto também como uma iniciativa de inclusdo produtiva. Ainda, ha incentivos para a
inclusdo produtiva das familias, capacitando-as a buscar emprego ou a empreender atividades
econdmicas, assim as inserindo na agenda de consumo.

Vale pontuar que a comparacdo de dados entre os primeiros anos do governo Lula e 0s
do governo Dilma trouxe dados significativos para o cenario, apontando um novo modelo de
protecdo social. Nesse periodo, a concepcdo de politica publica como instrumento de
emancipacdo social foi reiterada em diversos momentos, inclusive, por liderangas politicas,
como expressa a ex-presidenta Dilma Rousseff, em sua fala ao Instituto Lula, sobre o Bolsa
Familia:

N6s sabemos gque o Bolsa Familia nunca veio para ser o fim do caminho, mas
sim uma ponte, nunca veio para ser o topo da escada, mas sim o primeiro
degrau. Veio, como ja disse o presidente Lula, para ser a porta de saida da
miséria e a porta de entrada em um mundo com futuro e com esperanca
(Rousseff, 2013)°.

O Programa Bolsa Familia, durante o governo da ex-presidenta Dilma Rousseff,
manteve a continuidade das politicas sociais iniciadas nos governos anteriores, especialmente

aquelas iniciadas durante a presidéncia de Luiz Inacio Lula da Silva. Nesse periodo, o programa

2«0 Fim do Bolsa Familia: Incertezas sobre a Protecdo Social no Brasil”. Disponivel em:
https://observatoriodesigualdades.fjp.mg.gov.br/?p=2178

3 Palestra institulada “O fim da miséria para garantir o futuro”. Disponivel em:
https://www.institutolula.org/legado/brasil-da- mudanca/avancos-sociais/bolsa-familia



https://observatoriodesigualdades.fjp.mg.gov.br/?p=2178
http://www.institutolula.org/legado/brasil-da-
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passou por algumas mudancas e evolucdes, mas manteve seu papel fundamental na reducéo da
pobreza e da desigualdade no Brasil.

Descamos, nesta oportunidade, o processo de manutencao da estrutura e dos principios
do programa. Dilma Rousseff manteve a estrutura basica do PBF, incluindo as
condicionalidades relativas a educacdo e a salde, que exigiam que as familias beneficiarias
mantivessem seus filhos na escola e participassem de acbGes de saude preventiva. Essas
condicionalidades constituiram uma parte integral e fundamental do programa, incentivando o
acesso a educacdo e a satde para as familias mais vulneraveis.

No entanto, ao implementar as primeiras medidas, algumas mudancgas ocorreram em
termos de reajuste. Houve mudancas nos valores dos beneficios do PBF para acompanhar a
inflacdo e garantir que o poder de compra das familias beneficiarias ndo fosse erodido. Esses
reajustes contribuiram para manter o programa relevante e eficaz no combate a pobreza. Neste
processo, a expansao da cobertura foi fundamental, pois o governo Dilma também trabalhou
para essa finalidade, visando incluir mais familias em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica, o que significou umaumento do nimero de beneficiarios em todo o pais, assim
permitindo que mais brasileiros tivessem acesso aos beneficios.

O primeiro mandato de Dilma Rousseff (2011-2014) foi marcado por uma abordagem
estratégica voltada para a erradicacdo da extrema pobreza, com destaque para o Plano Brasil
Sem Miséria (BSM), implementado pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS). Lancado em junho de 2011, o BSM estabeleceu como foco principal a elevacao
da renda e 0 acesso aos servicos essenciais para familias que viviam em situacdo de extrema
pobreza, entdo caracterizada por uma renda per capita inferior a R$ 70,00 mensais.

O plano combinava trés eixos fundamentais: (1) transferéncia de renda, (2) incluséo
produtiva e (3) ampliacdo do acesso a servicos publicos. Essa abordagem visava ndo apenas
aliviar os efeitos imediatos da pobreza, mas também promover autonomia e inclusao social para
populacdes historicamente vulnerabilizadas. O Bolsa Familia, ja consolidado como a maior
politica de transferéncia de renda do pais, foi ampliado e passou a incorporar novos beneficios,
como o Brasil Carinhoso, que complementava a renda de familias extremamente pobres com
criancas de até 15 anos, contribuindo para reduzir drasticamente a pobreza infantil.

Outro avanco importante foi a intensificacdo de parcerias federativas, com estados e
municipios, para identificar e incluir, no Cadastro Unico, as familias que até entdo ndo haviam
sido alcancgadas pelas politicas publicas. De acordo com 0 MDS (2014), entre 2011 e 2014, mais
de 22 milhdes de brasileiros superaram a linha da extrema pobreza, em grande parte devido a

integracao das politicas do BSM.
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O foco principal do primeiro mandato foi, portanto, a erradicagéo da extrema pobreza
dentro de uma estratégia de desenvolvimento inclusivo, baseada na ideia de que a redistribuicéo
de renda ndo é apenas um mecanismo de protecdo social, mas também um motor para o
crescimento econdmico e a reducdo das desigualdades estruturais no Brasil.

Juntamente com esse processo de expansdo ocorreu a integracdo com outras politicas
sociais, que deram continuidade e fortalecimento ao PBF, sendo que uma delas foi a criagdo do
Programa Brasil sem Miséria (BSM) ora citado — a iniciativa que marca de modo relevante o
governo da ex-presidenta. Nesse ambito, houve esforcos para integrar o Bolsa Familia a outras
politicas sociais e programas de desenvolvimento. O BSM, que tinha como objetivo combater a
extrema pobreza no pais, executou acdes para promover a inclusdo produtiva das familias
beneficiarias, capacitando-as a buscar emprego ou a desenvolver atividades econdmicas.

Nesse norte, 0 BSM, instituido durante a presidéncia de Dilma Rousseff (2011-2016),
representou uma estratégia politica abrangente, voltada para a erradicacdo da extrema pobreza
no Brasil. Essa iniciativa surgiu como uma ampliagdo e refinamento das politicas sociais
implementadas anteriormente, tendo como objetivo primordial a eliminagdo das condic6es de
pobreza extrema até 2014. O BSM foi desenvolvido em resposta a persisténcia de elevados
indices de pobreza extrema, conforme evidenciado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), que, em 2010, indicava que cerca de 16 milhdes de brasileiros viviam nessa
condicdo (IBGE, 2010).

Com uma abordagem intersetorial e integradora, 0 BSM englobou diversas estratégias
para abordar a multidimensionalidade da pobreza. A estrutura do programa consistiu em trés
pilares principais: ampliacdo e complementacéo das transferéncias de renda; melhoria do acesso

a servicos publicos essenciais; e integracdo de acdes e mobilizacao social.

Com o passar do tempo e o amadurecimento da proposta, 0 BSM intensificou as
transferéncias de renda por meio da ampliacdo do Bolsa Familia, com o objetivo de identificar
e atender especificamente as familias em situacdo de extrema pobreza. O aprimoramento da
coordenacdo de dados e a otimizacao da alocacéo de recursos foram fundamentais para garantir
a eficacia das transferéncias, assegurando que os beneficios chegassem as familias mais
necessitadas (Brasil, 2011).

O BSM também focou na ampliacdo do acesso e na melhoria da qualidade dos servigos
publicos essenciais, incluindo salde, educacdo e assisténcia social. A implementacdo de
politicas para a expansdo de unidades de salde e escolas em areas de alta vulnerabilidade,

juntamente com a capacitacdo de profissionais para atender as necessidades especificas da
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populacdo em situacdo de pobreza extrema, foram medidas cruciais para 0 sucesso dessa
iniciativa.

Outro aspecto relevante do programa foi a promocdo de acdes integradas e a
mobilizagdo social. A criagdo de mecanismos robustos de monitoramento e avaliagdo, bem como
a formagdo de parcerias com organizacdes da sociedade civil e o setor privado, foram
fundamentais para a execucéo efetiva de projetos e iniciativas locais. Essa abordagem visou
fortalecer a incluso social e o desenvolvimento sustentavel nas comunidades atendidas.

Outro destaque, que ocorreu de forma exclusiva no governo Dilma, foi a énfase na
inclusdo das mulheres, ja que um dos focos dessa gestéo foi assegurar a inclusdo das mulheres
no mercado de trabalho e na vida econdmica do pais. Seguindo esse modelo de focalizagdo, o
Bolsa Familia desempenhou um papel importante, pois muitas das beneficiarias eram mulheres
chefes de familia. Logo, o programa contribuiu para a autonomia financeira delas, ajudando a
quebrar o ciclo de pobreza.

Em resumo, o Programa Bolsa Familia, durante o governo Dilma Rousseff, manteve a
estrutura basica e os principios, com ajustes nos beneficios e expansdo da cobertura. O
programa continuou a desempenhar um papel crucial na reducéo da pobreza e da desigualdade
no Brasil, além de promover a inclusdo educacional e de satde das familias beneficiarias. A
continuidade demonstrou 0 compromisso do governo com a protecdo social e o bem-estar das
camadas mais vulneraveis da populacdo brasileira.

E importante destacar que, nesse momento, houve a ampliac3o e a criacdo de programas
e politicas pablicas, bem como a promocao da autonomia financeira protagonizando espagos
dentro do mandato de Dilma Rousseff, visto que pesquisas levantadas por meio de livros e
artigos comecaram a ser produzidas para mostrar a eficacia e a poténcia do programa. Tanto no
campo académico quanto em documentos institucionais, como o do Instituto de Economia
Aplicada (IPEA), por exemplo, as pesquisas comecaram a revelar dados comprobatérios de que
um nimero expressivo de mulheres adquiriu autonomia financeira e pode desfrutar dos direitos
basicos. Vale lembrar que essas mesmas mulheres vinham de lugares de expressivas
desigualdades sociais, culturais e econdmicas.

Tendrio, ao analisar dados do IBGE, faz as seguintes observacdes:

S&o inegaveis os avangos que poderiam ser vinculados ao PBF, ja que 0 mesmo
garante uma renda minima para sobrevivéncia e agrega 0 acesso a assisténcia
a outros direitos constitucionais e servigos essenciais, como educagao e salde.
Dados publicados demonstram a reducdo do numero de filhos entre usuérios
(as) do PBF de até 14 anos que caiu, em média, 10,7% no Brasil de 2003 a
2013 e, entre as familias 20% mais pobres, tendo por hipdtese que isto ocorre
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devido ao maior acompanhamento dos servicos de saude
(BENEFICIARIAS..., 2015). Na educacéo basica, de 2004 a 2013, as taxas de
escolarizacdo das criangas de 0 a 3 anos subiram de 13,4% para 23,2% e de 4
e 5 anos de idade de 61,5% para 81,4% e a taxa de frequéncia escolar bruta
entre 6 e 14 anos de idade permaneceu préxima da universalizacdo
(CAMPELO, NERIS, CORTES, 2013, p. 65).

E importante nos lembrarmos de que programas que ja eram conhecidos, como o0
Programa Minha Casa Minha Vida, o proprio Bolsa Familia, e o Brasil Carinhoso, foram
incorporando novas caracteristicas, principalmente de mulheres e maes. Este periodo enfocou
um recorte de género importante para a sociedade, visto que os resultados apresentavam as
mulheres como responsaveis pelo manejo e conducdo de questdes diversas que atravessavam o
ambito familiar. O entendimento era de que elas fariam a condug@o mais direta dos beneficios
e dos programas sociais citados acima.

Desse modo, esses sujeitos, que outrora exerciam apenas um lugar de “dona de casa” e
de vivéncia diaria da pobreza, bem como a falta de acesso aos bens basicos, passaram, a partir
dessas politicas, a ser inseridos na agenda da sociedade de outro modo, como a insercao no
mercado de trabalho. A mulher é visualizada como um sujeito que comeca a ser contemplado
pelas politicas e seu movimento de protagonismo traz notas de um novo paradigma social na
dindmica dessas.

Vaz (2016) intitula em uma matéria como Revolucdo Feminista no sertdo. A autoratraz
0s contornos e as modificacdes provocadas nas mulheres consideradas isoladas, que ndo moram
em grandes metropoles e lugares populosos, isto €, aquelas que se encontram em desvantagem
geogréfica e de inser¢do em politicas publicas e/ou do mercado de trabalho.

Em entrevista para a obra de Walquiria Ledo Rego e Alessandro Pinzani (2013), os
entrevistados também expuseram a “virada de chave” que ocorreu nas cidades e distritos mais
assolados pela miséria. Rego e Pinzani, apontam que, nos dois momentos das entrevistas, ao
voltarem a conversar com as beneficiarias, as mudancas discorreram do campo estrutural até as
questdes mais subjetivas possiveis.

Ainda que os resultados do Programa Bolsa Familia tenham evidenciado impactos
significativos na transformacdo das condicGes de vida de suas beneficiarias — tanto no plano
material quanto no simbdlico —, a trajetoria dessa politica publica sofreu uma inflexdo a partir
de 2019, com a mudanca no cenario politico nacional. A ascensdo de uma nova orientacao
governamental implicou a reformulacdo do programa, resultando em alteragdes substanciais em
seus objetivos, critérios e estrutura institucional.

Apobs as modificagcbes do PBF, durante o governo do ex-presidente Jair Messias
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Bolsonaro, o Programa necessitou passar por diversas alteracbes. Durante o governo de
Bolsonaro (2019-2022), o Programa Bolsa Familia foi descontinuado e substituido pelo Auxilio
Brasil, instituido pela Lei n.° 14.284, de 29 de dezembro de 2021. A alteragdo representou ndo
apenas uma mudanca nominal, mas uma tentativa de ruptura simbdlica com o legado dos
governos anteriores, sobretudo o do ciclo petista. Embora o novo programa tenha mantido
aspectos operacionais do modelo anterior, foram promovidas modificacbes nos critérios de
elegibilidade, nos valores transferidos e na forma de gestdo, as quais foram marcadas por
centralizacdo decisOria e auséncia de diretrizes orcamentarias permanentes.

A transicdo para o Auxilio Brasil refletiu um processo de reconfiguracao institucional
orientado mais por interesses politicos imediatos do que por um redesenho técnico estruturado
da politica de protecdo social. Em 2023, o programa foi revogado, e o Bolsa Familia foi
retomado, com 0 objetivo de restaurar sua concepcdo original enquanto politica publica de
Estado.

Assim, em 2023, a PEC do Bolsa Familia, votada ainda em 2022, nédo apenas garantiu
“(...) o pagamento do Bolsa Familia, como permite o inicio da reconstrucdo do pais,
recompondo o or¢camento de investimentos, gastos em C&T e programas sociais para atender
aos mais vulneraveis” (Machado, 2022, s.p.). Dessa forma, compreende-se que a retomada do
PBF em 2023 ndo se deu de forma abrupta ou isolada, mas foi precedida por articulacGes
institucionais e politicas ainda em 2022, no processo de transicao, sinalizando desde entéo a
centralidade do programa na agenda do novo governo Lula (2023-2026) e sua reinser¢cao como
eixo estruturante da politica social brasileira.

A retomada do Bolsa Familia como prioridade politica no atual governo federal encontra
respaldo empirico em estudos recentes sobre seus impactos de longo prazo. Uma pesquisa
divulgada em 2024, desenvolvida pelo Instituto de Mobilidade e Desenvolvimento Social
(IMDS), em parceria coma Fundacdo Getulio Vargas (FGV), evidenciou a mobilidade social de
mais de 11 milhGes de criancas e adolescentes atendidos pelo programa em 2005: 64% nao
dependiam mais do beneficio em 2019, e 45% haviam acessado o mercado formal de trabalho
(IMDS; FGV, 2024).

Desse modo, os dados apontam ndo apenas para a eficacia do programa na superagdo da
pobreza monetéaria, mas também para seus efeitos estruturais sobre a trajetoria de vida de seus
beneficiarios, confirmando sua relevancia como politica publica intergeracional (IMDS; FGV,
2024).

Esse movimento de ascensdo — ainda que parcial e desigual — encontra eco nos relatos

colhidos no bairro Seis Conjuntos, em Cianorte, Parana. A escuta dos ex-beneficiarios revela
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que, embora as infancias tenham sido marcadas por multiplas privagdes materiais, simbdlicas
e afetivas, o Programa Bolsa Familia representou um ponto de inflexdo. N&o se tratava apenas
de um repasse financeiro, mas do reconhecimento institucional da existéncia daquelas familias
por parte do Estado. Logo, o programa atuou como uma plataforma de visibilidade e dignidade,
possibilitando ndo s6 o0 acesso a bens bésicos — como uniforme escolar ou transporte —, mas
também a construcdo de horizontes de futuro, frequentemente mediados por trajetorias
escolares e pela entrada em politicas publicas complementares, como o Prouni e o Pronatec.

Em consonéncia com os achados do IMDS e da FGV (2024), o caso de Cianorte ilustra
como o PBF pode desencadear processos de subjetivacdo cidada (Rego; Pinzani, 2013) e de
ampliacéo das capacidades (Sen, 2000), mesmo em contextos de vulnerabilidade persistente.
Um dos entrevistados, por exemplo, relata ter se tornado professor apds estudar em uma escola
melhor, possibilitada pelo transporte pago com o beneficio. Outro, hoje agente publico no
Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) do préprio bairro, sintetiza a circularidade
do processo: de beneficiario a auxliar de gestdo da politica que transformou sua vida. Esses
testemunhos reforcam que o PBF operou ndo apenas como politica compensatdria, mas como
mecanismo de reconfiguracdo da posicéo social e institucional dos sujeitos.

Contudo, os limites também sdo evidentes. A transi¢do para a vida adulta nem sempre
representou uma ruptura com a vulnerabilidade. H& casos de escolarizacdo incompleta,
subemprego ou reingresso em programas assistenciais. Tais experiéncias corroboram a tese de
que a superacdo da pobreza nao implica automaticamente a superacéo da inseguranca social, e
de que a cidadania plena exige um sistema de protecao social mais robusto e permanente (Fleury,
2008; Arretche, 2015).

Assim, a convergéncia entre os dados nacionais da pesquisa do IMDS/FGV e as
narrativas locais em Cianorte, Parana, permitem afirmar que o Programa Bolsa Familia — longe
de ser uma politica meramente assistencialista — constituiu-se como um instrumento de
transformacdo social profunda, embora insuficiente para responder, isoladamente, as
desigualdades estruturais brasileiras. Sua poténcia esta na articulacdo entre renda, dignidade e
reconhecimento: um degrau para quem, como afirma um dos entrevistados do estudo acima
mencionado, "nasceu embaixo da escada”.

A andlise sobre estes jovens, que foram beneficiarios no inicio do PBF, traz uma
compreensdo mais ampla acerca do que esta sendo tratado nesta dissertacdo de mestrado. A
partir do momento em que se fala sobre a mobilidade social de geragdes que beiravam o campo
da miserabilidade, e hoje ndo desfrutam nem do Bolsa Familia e nem mesmo fazem parte do

Cadastro Unico, podemos trazer comprovacdes empiricas a respeito da eficacia do Programa.
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Segundo Aline (2024), em pesquisa do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a

Fome, ao analisar o estudo do IMDS e FVG ao site do Diretorio Municipal do Partido dos

Trabalhadores de SP, retne elementos importantes podem ser pontuados.

Esses jovens, parte da primeira geracdo atendida pelo programa,
demonstraram que 0 acesso a educacdo e a outras condi¢bes basicas
proporcionadas pelo beneficio foi fundamental para que eles pudessem construir
um futuro melhor. Pelo menos 45% desse grupo acessou 0 mercado formal de
trabalho pelo menos uma vez, uma evidéncia clara da mobilidade social
proporcionada pelo Bolsa Familia. Os pesquisadores destacam que o fato de
45% desses jovens terem conseguido empregos formais, enquanto a média
nacional para a faixa etaria durante o periodo foi de apenas 31%, reforca a
eficicia do programa em promover ndo so a inclusdo social, mas também a
insercdo no mercado de trabalho. A transicdo para o mercado formal
representa uma melhoria significativa nas condigbes socioeconémicas em
comparacdo com a infancia e juventude dos beneficiarios.

Vale ressaltar que este estudo desenvolvido pelo IMDS e pela FGV ganhou notoriedade

nas redes sociais. Até mesmo o Presidente da Republica trouxe em suas redes sociais 0 assunto

que estava em pauta, alem dos presidentes de outros partidos politicos aliados, que também

fizeram uma divulgacdo ampla sobre a pesquisa.

Figura 2 - Twitter oficial do Presidente da Republica, Luis Indcio Lula da Silva

(@LulaOficial)

Fonte: Twitter (2024).

£, Lula@

W cLuoricial

Bom dia. Pesquisas sérias mostrando o excelente resultado do Bolsa
Familia ao longo do tempo. E sobre reduzir a fome e a pobreza e dar
oportunidades para as futuras geracgées.

Maioria dos ‘filhos’ do
Bolsa Familia deixa de
depender de programa,
mostra estudo

Dois tercos dos dependentes dos
beneficiarios nao seguem no auxilio e
quase metade consegue emprego com
carteira assinada

Por Estevao Taiar e Guilherme Pimenta — De Brasilia

20/08/2024 05h00 - Atualizado ha 4 horas
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Este cenério de publicacdes, estudos, paranoramas e operacionalizacdo dos programas
de transferéncia de renda exige ndo apenas diretrizes normativas bem delineadas, mas também
instrumentos administrativos capazes de garantir a focalizacdo e a efetividade das politicas
publicas. E nesse escopo que se insere o Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal, sobre o qual veremos a seguir, e cuja funcdo estruturante permite identificar,
caracterizar e acompanhar a populacdo em situacdo de vulnerabilidade, sendo, portanto,
elemento indispensavel & implementacdo e ao monitoramento de iniciativas como o Programa

Bolsa Familia.

5.3 O Cadastro Unico

O Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (Cadastro Unico ou
CadUnico) é uma ferramenta fundamental para a identificacdo e selecdo das familias
beneficiarias do Bolsa Familia e de outros programas sociais no Brasil. Sua historia se entrelaca
a criacdo do Bolsa Familia. Em 2001, o governo brasileiro langou o Cadastro Unico como uma
base de dados que reunia informagdes socioecondémicas de familias de baixa renda. Desse
modo, em 2003, com a criacdo do PBF, o CadUnico tornou-se o principal instrumento de
identificacdo e selecdo das familias aptas a receberem o beneficio. As informac6es contidas
nele sdo usadas para determinar o perfil socioeconémico das familias e, assim, definir se elas

se enquadram nos critérios de elegibilidade do programa.

O processo constitutivo do Cadastro Unico acontece imbricado &
implementagdo do Programa Bolsa Familia (PBF), criado em 2003.
Entendidopor muito tempo como “o cadastro do Bolsa”, o Cadastro Unico
absorveu o legado de conceitos, regras e procedimentos do seu historicamente
principal programa usuario. Contudo, hoje, ap6s mais de vinte anos de sua
criagdo, o Cadastro Unico €é operacionalizado e utilizado por uma
multiplicidade de atores da administracédo federal que afetam e séo igualmente
afetados por esseartefato informacional (Koga et al., 2022, p.552).

Desde entdo, o Cadastro Unico tem sido atualizado regularmente e é utilizado n3o apenas
para 0 Bolsa Familia, mas também para outros programas sociais, como o Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC) e o Programa Minha Casa, Minha Vida. Em relacdo aos programas
citados, as condicionalidades s&o instrumentos importantes para o0 processo de averiguacao de
beneficiarios e para acompanhar o processo € a eficacia dos programas. Elas sdo relativas a

salde, educacéo e assisténcia social, e se constituem bases importantes para esse processo.
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No campo da educagdo, criancas e adolescentes entre 6 e 17 anos devem estar
matriculados na escola e ter uma frequéncia minima de 85% nas aulas. Na saude, familias
devem manter atualizado o calendério de vacinagdo infantil e realizar acompanhamento pré-
natal e de salde para criancasde até 7 anos. E na assisténcia social, 0 programa também exige
que familias, em condicBes de extrema pobreza, estejam registradas no CadUnico — a base de
dados utilizada pelo Governo Federal para mapear a populagdo mais vulneravel.

Vale ressaltar, neste momento, diversos programas que foram criados neste periodo e
possuem vinculos com o Cadastro Unico, considerando que muitos destes também foram/sio
acessados por beneficiarios do PBF. Segundo Farias (2019), em 2016, mais de 30 programas
sociais do Governo Federal eram “clientes” do CadUnico, que também é utilizado por
programas sociais municipais. Estes programas, criados dentro dos governos petistas,
apresentam uma nova perspectiva de a¢6es conjuntas para um fortalecimento maior do estado
de bem estar social. A juncdo das politicas publicas de ministérios distintos apresenta a
articulacdo do processo politico que se concentrava na época. Abaixo, apresentamos 0S
programas com o intuito de sistematizar e evidenciar a diversidade das politicas publicas
implementadas. Foi elaborado um quadro com os principais programas sociais desenvolvidos

no periodo, organizados segundo seus respectivos ministérios ou 6rgaos responsaveis.

Quadro 1 - Relacéo dos programas sociais e dos 6rgaos do governo responsavel pela criacdo e

implementacao

Programa Orgéo responsavel

Agua para todos Ministério da Integracdo Nacional — Ml

Auxilio Emergencial Financeiro — Bolsa Ministério da Integracdo Nacional — Ml

Estiagem

Brasil Alfabetizado Ministério da Educagdo — MEC

Bolsa Familia Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate & Fome — MDS

Carteira do Idoso Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate & Fome — MDS

Crédito instalacdo (Reforma Agraria) Instituto Nacional de Colonizagdo Agricola —
Incra

Facultativo Baixa Renda — Beneficios para Instituto Nacional de Seguridade Social —

Donas e Donos de Casa INSS

Isencéo de taxa para concurso publico Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gestdo — MPOG

Minha Casa Minha Vida Ministério das Cidades

Programa de Apoio a Conservacdo Ambiental -{ Ministério do Meio Ambiente — MMA

Bolsa Verde




52

Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil

Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate & Fome — MDS

Programa de Fomento as Atividades Produtivas
Rurais

Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate & Fome — MDS

Programa Nacional de Assisténcia Técnica Rural
— Ater

Ministério do Desenvolvimento Agrério — MDA

Programa Nacional do Crédito Fundiario

Ministério do Desenvolvimento Agrério — MDA

Reforma agréria

Ministério do Desenvolvimento Agrério — MDA

Servigos socioassistenciais

Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate 8 Fome — MDS

Tarifa Social de Energia Elétrica

Agéncia Nacional de Energia Elétrica — Aneel

Telefone Popular

Agéncia Nacional de Telecomunicagfes — Anatel

Acdo de Distribuicdo de Alimentos a Grupos
Populacionais Especificos

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome — MDS

Luz para todos

Ministério de Minas e Energia — MME

Microempreendedor Individual

Servico Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena
Empresa — Sebrae

Pro-Catador

Secretaria Geral da Presidéncia da Republica

Programa Brasil Quilombola

Secretaria de Promocao de Politicas de Igualdade
Racial — Seppir

Programa de Microfinanca Rural do Banco do
Nordeste — Agroamigo

Banco do Nordeste do Brasil e Ministério do
Desenvolvimento Agrario — MDA

Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico
e Emprego — Pronatec BSM

Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome — MDS

Programa Nacional de Documentacao da Mulher
Trabalhadora

Ministério do Desenvolvimento Agrario — MDA

Programa Nacional de Microcrédito do Governo
Federal — Crescer

Ministério do Trabalho e Emprego — TEM

Brasil Carinhoso — Creches

Ministério do Desenvolvimento Social e
Combate a Fome - MDS e Ministério da
Educacdo — MEC

Carta Social

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos

Mais Educacéo

Ministério da Educagdo — MEC

Saude na Escola

Ministério da Saude — MS

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Tal sistematizacdo permite visualizar, de forma mais clara, o carater intersetorial das
acOes promovidas pelos governos petistas, revelando a construgdo de uma rede articulada de
protecdo social voltada a ampliacdo dos direitos de cidadania e a reducéo das desigualdades
estruturais. A partir dessa perspectiva, destacamos, a seguir, o Programa Bolsa Familia como

uma das principais iniciativas nesse processo de consolidagdo do Estado de Bem-Estar Social
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no Brasil.

5.4 Primeiros estados brasileiros contemplados pelo Programa de Bolsa Familia

O Programa Bolsa Familia foi implementado gradualmente em todo o pais, come¢ando
por alguns estados e municipios. Os primeiros estados contemplados pelo PBF foram os do
Nordeste, em 2003. O Programa Bolsa Familia se expandiu rapidamente nessa regido, que,
historicamente, apresenta altos indices de pobreza e desigualdade. Estados como Babhia,
Pernambuco, Ceara e Alagoas foram alguns dos primeiros a serem beneficiados.
Posteriormente, 0 programa se expandiu para os estados das Regides Sudeste e Sul. E também
valido ressaltar a “cidade laboratorio” do Programa Bolsa Familia, & Guaribas, no estado do
Piaui. Segundo o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate & Fome ao Portal do

Governo,

Considerada na época da implementacdo do programa, 0 municipio mais pobre
do Brasil em indices. Considerada uma das cidades mais pobres do pais em
2003, o municipio de Guaribas, no interior do Piaui e com cerca de 4,5 mil
habitantes na época, foi o primeiro do Brasil a receber o Programa Fome Zero.
A iniciativa que abarcava uma série de politicas pablicas, como o Bolsa
Familia, que completa 20 anos nesta sexta-feira (20.10), nasceu para erradicar
a fome e a miséria no Brasil. A cidade ndo tinha asfalto, agua potavel,
saneamento basico, escola e as habitacdes eram precarias. A mortalidade
infantil chegava a 60 para cada mil nascidos vivos, 99,8% dos domicilios ndo
tinham coleta de lixo, 99% ndo tinham sequer sanitario e 80% ndo contavam
com energia elétrica. Quase metade da populagdo ndo era escolarizada®.

Desse modo, pode-se tracar uma explicacdo da forma como 0s municipios de pequeno
e médio porte se relacionam com a economia, tendo o programa um papel crucial nesse
movimento.

A experiéncia de Guaribas como cidade-laboratério evidencia, de maneira
paradigmatica, os efeitos estruturantes das politicas de transferéncia de renda em contextos de
extrema vulnerabilidade socioecondmica. A partir desse caso emblematico, é possivel ampliar
a analise para compreender como o Programa Bolsa Familia, ao incidir diretamente sobre
territorios marcados por altos niveis de pobreza e fragilidade institucional, inaugura dinamicas

econbmicas e sociais que se reproduzem, com varia¢ées, em outros municipios de pequeno e

4 “Programas sociais mudaram realidade de Guaribas (PI), que em 2003 foi a primeira cidade a receber o Fome
Zero”. Disponivel em: https://www.gov.br/mds/pt-br/noticias-e-conteudos/desenvolvimento-social/noticias-
desenvolvimento-social/programas-sociais-mudaram-realidade-de-guaribas-pi-que-em-2003-foi-a-primeira- cidade-
a-receber-o-fome-zero.
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médio porte.

Assim, o exame das relagcbes entre o PBF e as economias locais nos permite
problematizar o papel das transferéncias condicionadas como vetor de dinamizagdo econdmica,
redistribuicdo de renda e fortalecimento do tecido social em contextos marcados pela
dependéncia de politicas publicas para o seu funcionamento basico. O PBF, que tem sido uma
politica publica central na estratégia de combate a pobreza no Brasil desde sua implementacéao
em 2003, destina-se a proporcionar uma rede de protecdo social para familias em situacdo de
vulnerabilidade econémica, exercendo um impacto profundo nas economias locais,
especialmente em pequenos municipios, que sdo estruturalmente dependentes de transferéncias
governamentais. Assim, ele influencia a economia dessas localidades, com um foco particular
na sua interdependéncia com o Fundo de Participacdo dos Municipios (FPM) e as transferéncias
de recursos para saude, educacdo e assisténcia social.

A economia dos pequenos municipios brasileiros é caracterizada por uma estrutura
predominantemente baseada no setor publico e no comércio de pequena escala. Esses
municipios, muitas vezes definidos por sua baixa densidade populacional e limitacOes
estruturais, enfrentam desafios econémicos significativos que moldam sua dindmica

socioecondmica. Medeiros et al. pontuam a importancia do FPM.

Regulamentado pela Constituicdo Federal, o FPM se caracteriza como uma
transferéncia obrigatoria da Unido para os municipios. A Constituicdo dispde
que o FPM é composto por 23,5% do total da arrecadacdo do Imposto de
Renda (IR) e do Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1). Os critérios da
distribuicdo sdo diretamente proporcionais a popula¢do dos municipios, sendo
que para as capitais utiliza-se também o inverso da renda per capita (Medeiros
etal., 2011, sp.).

Nos pequenos municipios, o setor publico frequentemente representa uma parte
substancial da economia local. A administracdo publica local ndo apenas proporciona servicos
essenciais, como saude, educacdo e infraestrutura, mas também é uma das principais fontes de
emprego. A dependéncia da receita publica, especialmente do FPM, é um fator critico para a
sustentabilidade econdmica dessas localidades. O Fundo, distribuido com base em critérios
populacionais e de pobreza, constitui uma fonte vital de recursos que possibilita a manutencéo
das atividades administrativas e dos servicos publicos.

O comércio local, que inclui pequenos estabelecimentos de varejo e servicos,
complementa a estrutura econdémica dos pequenos municipios. Esses comércios frequentemente

atendem a demanda da populacdo local e sdo, em grande parte, dependentes do poder de compra
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dos residentes, que, por sua vez, é fortemente influenciado pelas transferéncias de renda, como
0 Programa ora enfocado. A presenga de um programa de transferéncia de renda aumenta a
capacidade de consumo das familias, o que pode impulsionar o comércio local e melhorar a
dindmica econdmica.

O PBF desempenha um papel crucial na estabilizacdo e estimulo das economias das
pequenas localidades. As transferéncias diretas realizadas pelo programa elevam o poder
aquisitivo das familias beneficiarias, contribuindo para uma maior circulacdo de renda no
comércio local e, consequentemente, para o fortalecimento da economia local. Moraes e

Mazzione, ao analisarem levantamentos do IPEA (2006), expbem que:

Segundo pesquisas realizadas pelo IPEA (2006), as transferéncias publicas de
renda — que incluem aposentadorias, pensfes e programas sociais — tais como
0 Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e o Programa Bolsa Familia
(PBF) —séo responsaveis por cerca de um terco dessa reducdo da desigualdade
de renda nos Gltimos anos. Para Milanez e Silva (2016) o PBF, gera impacto
positivo na economia do municipio, ampliando e incentivando a producédo
local (Moraes; Mazzione, 2017, p. 2).

Ao proporcionar uma fonte regular de renda para familias em situacdo de
vulnerabilidade, o PBF atua como um estimulo direto ao consumo. Esse incremento na
demanda por bens e servi¢os pode beneficiar o comércio local, resultando em uma dindmica
econémica mais robusta e potencialmente fomentando o crescimento de pequenos negdcios.
Complementarmente, conforme Moraes e Mazzione (2017), a injecdo de recursos na economia
local tem o efeito multiplicador de aumentar a atividade econémica e de apoiar a manutencéo
e expansao de estabelecimentos comerciais e de servicos.

Além de seu impacto direto sobre o consumo, o PBF contribui para a reducdo das
desigualdades regionais, equilibrando, de forma parcial, as disparidades econdmicas entre as
areas urbanas e rurais. Em pequenas localidades, onde o acesso a oportunidades econdmicas e
sociais € frequentemente limitado, o programa ajuda a atenuar as condicGes adversas e a
melhorar a qualidade de vida dos residentes. Outro ponto destacado pelas autoras supracitadas
é dependéncia dos pequenos municipios, em relacdo ao FPM e as transferéncias para salde,
educacdo e assisténcia social, a qual se configura uma caracteristica marcante da sua estrutura
econdmica. Dessa forma, o FPM, distribuido pelo governo federal com base em critérios como
populacdo e indicadores de pobreza, é fundamental para a viabilidade financeira dos
municipios.

Ademais, podemos destacar que o Fundo é crucial para a autonomia financeira dos
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pequenos municipios, sendo uma fonte vital de recursos para a execucao de servicos publicos e
manutenc¢do da infraestrutura local. A escassez de receitas proprias e a limitacdo na capacidade
de gerar recursos tributarios fazem com que o FPM seja a principal fonte de receita, permitindo
aos municipios garantir a continuidade dos servicos essenciais e a implementacdo de politicas
publicas locais (Simoni Janior, 2021).

Desse modo, o Programa Bolsa Familia, ao elevar o poder de compra das familias em
situacdo de vulnerabilidade, desempenha um papel significativo na economia das pequenas
localidades brasileiras. O aumento da capacidade de consumo contribui para o dinamismo do
comércio local e ajuda a mitigar as desigualdades regionais. Entretanto, a dependéncia do
Fundo de Participacdo dos Municipios e das transferéncias de renda para servigos essenciais
ressalta a necessidade de uma abordagem integrada e sustentavel para garantir a continuidade
e a eficacia das politicas publicas. Em virtude disso, a analise do impacto do PBF deve considerar
tanto os efeitosdiretos sobre 0 consumo quanto a interdependéncia com o financiamento publico
para compreender plenamente a dinamica econdmica e social desses municipios (Simoni Janior,
2021).

Diversos estudos quantitativos e qualitativos mostram que a distribuicdo do
PBF ¢é importante para o funcionamento da economia nacional (Mostafa et al.,
2010; Neri et al., 2013) e, principalmente, para a economia local dos pequenos
municipios, devido ao seu efeito multiplicativo sobre o comércio de alimentos,
medicamentos e vestuario, afetando, assim, as condi¢Bes econdmicas de ndo
beneficiarios (Simoni Janior, 2021, p. 231).

Essa abordagem gradual permitiu uma implementacdo mais eficaz e a identificacdo de
desafios e ajustes necessarios ao longo do tempo. Com isso, o PBF rapidamente se tornou um
programa nacional de grande alcance e importancia na reducédo da pobreza e da desigualdade
no Brasil, estabelecendos-se como um legado duradouro na politica social brasileira. Mesmo
apos a saida do governo Lula, o programa continuou a ser aprimorado e expandido,
desempenhando um papel crucial na protecdo social do pais e na promoc¢éo da igualdade de

oportunidades.

5.5 O Programa Bolsa Familia: recursos financeiros, arrecadacao, transferéncia e

redistribuicéo

O Programa Bolsa Familia é financiado por recursos do governo federal brasileiro e

envolve um processo de arrecadacdo, transferéncia e redistribuicdo de recursos financeiros.
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Nesta secdo trataremos das formas como séo feitos esses processos até a transferéncia para o0s
beneficiarios.

Os recursos para financiar o Programa Bolsa Familia provém principalmente da
arrecadacao de impostos pelo governo brasileiro, o que inclui impostos sobre renda, consumo,
propriedade e outras fontes de receita publica. O programa € incluido no Orcamento Federal do
Brasil, que é elaborado anualmente pelo governo, e assim 0s recursos destinados ao Bolsa
Familia sdo orcados para garantir a sua continuidade. Logo, cumpre entendermos que o PBF
faz parte das politicas redistributivas.

Grandes sdo o0s debates sobre o questionamento da verba destinada ao PBF, mas
igualmente muitas sdo as pesquisas relatam essa arrecadacéo de diversos meios como positiva
para a transferéncia. O Programa Bolsa Familia € uma iniciativa de transferéncia de renda que
passa por muita discordancia, pois ha setores da sociedade que questionam fortemente esse uso
dos impostos para a transferéncia do programa, além do fato de que ha também um grupo que
concorda em taxar valores (Souza, 2006).

Portanto, ainda é preciso que haja esfor¢os no sentido de levar parcelas da populacéo a
compreender o efeito positivo do programa, desfazendo-se a ideia que percorre parte do senso comum
de que esse tipo de iniciativa incorre em prejuizos para a economia. N&do h& um risco de empobrecer
0 pais; ao contréario, estudos comprovam o efeito reverso desse processo de arrecadacéo para a
transferéncia.

Sobre isso, Carranca ao site BBC News (2021) aponta que:

Cada R$ 1 gasto com o Bolsa Familia gera um impacto de R$ 1,78 no PIB
(Produto Interno Bruto) brasileiro, mostrou estudo realizado pelos
pesquisadores Marcelo Neri, Fabio Monteiro Vaz e Pedro Herculano de
Souza. O efeito multiplicador de 1,78 é maior do que o de todas as demais
formas de transferéncia de renda, constaram os pesquisadores, como BPC
(1,19), seguro-desemprego (1,06) e abono salarial (1,06), por exemplo."Os
efeitos multiplicadores sdo maiores quanto mais focalizadas sdo as
transferéncias nos mais pobres, porque estas familias possuem maior
propensdo marginal a consumir", explicam os pesquisadores. Quer dizer: as
familias pobres sé ndo consomem mais porque ndo tém renda para isso.
Assim,quando recebem mais dinheiro, tendem a consumir o valor recebido,
movimentando a economia (Carranca, 2021)

Vale lembrar que é por meio do Cadastro Unico que se viabiliza o processo de
transferéncia de recursos aos programas sociais do Governo Federal. A partir disso, ocorre a
selecdo de beneficiarios, com base nas informacdes do Cadastro, e assim o governo identifica

as familias que se enquadram nos critérios de elegibilidade do Programa Bolsa Familia. Esses


https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&id=20408
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critérios levam em consideracdo a renda per capita das familias e outros fatores
socioecondmicos. Em seguida, define-se o valor do beneficio, que varia de acordo com a
composicdo familiar, a renda e a situagdo de cada familia. As familias mais pobres e com mais
membros geralmente recebem beneficios maiores.

Para a finalizag&o do processo de transferéncia, ocorre o pagamento mensal. Desse modo,
apos a selecdo dos beneficiarios e a definicdo dos valores, o governo realiza pagamentos
mensais diretamente as familias beneficiarias, que recebem os beneficios por meio de cartdes de
débito ou depbsitos em contas bancarias.

Assim, compreende-se que a efetividade do PBF ndo se limita a sua estrutura normativa
e administrativa em nivel federal, mas se manifesta, sobretudo, na forma como é
operacionalizado nos territorios. A dinamica local, os arranjos institucionais, a capacidade de
gestdo municipal e as especificidades socioecondmicas das populacdes beneficiarias séo
elementos centrais para a analise da politica em sua materialidade.

Nesse sentido, a observacdo empirica da implementacdo do PBF em contextos
municipais revela-se fundamental para compreendermos os desafios e alcances reais do
programa. A partir disso, analisar o municipio de Cianorte, no noroeste do Parana, configurou-
se como um campo fértil para 0 exame das trajetorias de beneficiarios, da passagem da
informalidade ao acesso aos direitos sociais e as compreensdes sobre o PBF em vivéncias

variadas.
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6 ANALISES E RESULTADOS

6.1 Cianorte e o Bolsa Familia - da informalidade aos primeiros beneficiarios

Cianorte € um municipio localizado no Noroeste do estado do Parand, Brasil. Fundada
em 26 de julho de 1953, a cidade teve sua origem ligada a expansdo da Companhia de Terras
Norte do Parand (CTNP), responsavel pela colonizacdo da regido na década de 1950. Nesse
cenario, a analise de politicas publicas de transferéncia de renda em municipios de médio porte
reveste-se de significativa importancia académica e préatica, especialmente em contextos
marcados por crises econémicas e sociais.

Municipios como este representam um recorte estratégico para o estudo de dinamicas
politicas e socioecondmicas, pois frequentemente apresentam caracteristicas hibridas: a
coexisténcia de desafios proprios de areas urbanas, como desigualdade e vulnerabilidade social,
com aspectos tipicos de regides periféricas, como menor capacidade administrativa e
dependéncia de transferéncias intergovernamentais.

No campo da ciéncia politica, analises como a que aqui empregamos nos permitem
compreender como instrumentos redistributivos, como o Programa Bolsa Familia, séo
operacionalizados em contextos de capacidade institucional limitada e quais efeitos tém na
mitigacdo de desigualdades estruturais e na promocdo de cidadania. Ademais, crises
econémicas intensificam a demanda por assisténcia estatal, tornando imperativo avaliar a
eficdcia e a equidade dessas politicas na manutencdo da coesdo social e na preservacao da
legitimidade do Estado local.

Além disso, municipios de médio porte frequentemente servem como "laboratorios
politicos™ para politicas publicas. Estudos da FGV, como o Laboratério de Analise de Politicas
Pablicas e Sociais (LabSocial), por exemplo, apontam que esta perspectiva interdisciplinar —
quando levados em consideracgdo os diversos indices como escolaridade, alimentacdo e moradia
—fortalecem e aprimoram o conceito de politicas publicas em diversos ambitos. Portanto, estudar
tais realidades contribui para expandir o debate sobre a resiliéncia de politicas sociais em
cenarios de crise, bem como sobre os limites e possibilidades do Estado na reducdo de
desigualdades regionais e sociais.

A histéria de Cianorte esta intimamente ligada a colonizagdo e ao desenvolvimento
econdmico da regido. Inicialmente, a economia local era baseada na agricultura, com destaque
para os cultivos de café, milho e algoddo. Com o passar dos anos, a cidade se desenvolveu e

diversificou sua economia, passando a contar com um comércio forte e uma industria téxtil em
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crescimento.

Atualmente, Cianorte € um importante polo regional, conhecido principalmente por seu
comércio de roupas e confeccOes. A cidade também se destaca pela qualidade de vida oferecida
a populacdo, com uma infraestrutura urbana bem desenvolvida e servigos publicos de qualidade.

Em termos demograficos, o0 municipio possui uma populacdo estimada em cerca de
85.000 habitantes, de acordo com dados do IBGE (2021). A cidade é dividida em diversos
bairros, totalizando aproximadamente 70, cada um com sua propria historia e caracteristicas.
Em resumo, a histéria de Cianorte é marcada pelo desenvolvimento econémico e social, desde
a fundacdo até os dias atuais. A cidade, que comegou como um pequeno nucleo urbano ligado
a colonizagdo agricola, transformou-se em um importante centro urbano regional, conhecido

pela sua economia diversificada e pela qualidade de vida de seus habitantes.

Cada Nucleo foi subdividido em conformidade com o respectivo zoneamento,
prefixadas as zonas do centro civico, do comércio e da industria, das
residéncias nobres, coletivas e proletarias, cada qual observando suas préprias
caracteristicas na construcdo dos edificios publicos, comerciais e industriais,
residenciais e educacionais, de assisténcia social e hospitalar, dos cultos
religiosos e dos centros desportivos. Circulando o Nucleo urbano foi
implantado o cinturdo verde (...) (Companhia Melhoramentos Norte do
Parana, 1975, p. 252).

Vale ressaltar que, como se vera adiante nos graficos que apresentaremos, o conceito de
uma cidade polo industrial, estabelecido no final dos anos 1990 e inicio dos anos 2000, sofreu
alteracdes pela crise da industria, que atingiu o local a partir de 2008. Na ocasido, houve,
portanto, uma elevacdo do numero de cidaddos incluidos no Cadastro Unico e,
automaticamente, no Programa Bolsa Familia.

A crise de 2008 mostra uma elevacdo expressiva da conjuntura que permeia a situacao.
Durante esse periodo, o Brasil adotou politicas publicas de transferéncia de renda como uma
estratégia para enfrentar os desafios econdmicos e sociais decorrentes da recessao global. Essas
politicas, especialmente destacadas pelo Programa Bolsa Familia (PBF) e outras iniciativas de
apoio social, foram fundamentais para proteger os mais vulneraveis da populacéo brasileira.

Além do Programa Bolsa Familia, outras iniciativas, como o Beneficio de Prestacdo
Continuada (BPC), e como o seguro-desemprego, foram essenciais para fornecer seguranca
econdmica adicional as familias afetadas pela crise, ajudando a evitar um aprofundamento dos
impactos sociais.

Estudos tém destacado a importancia dessas politicas de transferéncia de renda no

periodo da crise de 2008. Por exemplo, pesquisas conduzidas pela Fundacdo Getdlio Vargas
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(FGV, 2025) e pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, 2025) evidenciam que
tais programas ndo apenas reduziram a pobreza e a desigualdade, como também
desempenharam um papel estabilizador na economia ao sustentar 0 consumo interno.

Vale pontuar que ndo somente a expansdo do Programa Bolsa Familia apresenta uma
crescente entre 2006 e 2008, mas também outros beneficios variaveis, ajudando a compreender
a conjuntura econdmica e social da esfera nacional e municipal — caso ndo exclusivo apenas de
Cianorte. No entanto, a Figura 3, a seguir, mostra que, além do PBF, outros beneficios foram

vinculados a sujeitos que estdo no Cadastro Unico.

Figura 3 - Numero de beneficios no municipio de Cianorte
Total de Beneficios Variaveis
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Fonte: Brasil (2023).

Com os dados do municipio, na crise de 2008, 0 nimero de pessoas alcangadas por outros
beneficios chegou a 2.972, enquanto o Brasil enfrentava um cenario de desaceleracédo
econbmica, que teve impactos diretos no mercado de trabalho — mas ndo se constituiu caso
especifico de Cianorte. Com a diminuicdo da demanda por bens e servicos, muitas empresas
reduziram operac@es ou fecharam, levando a um aumento do desemprego e ao incentivo do
crescimento do trabalho informal. Assim, trabalhadores demitidos ou desestimulados pela falta
de oportunidades formais buscaram modos alternativos de sobrevivéncia, muitas vezes por
meio de atividades informais.

Nesse sentido, destacamos, a seguir, a expansdo do PBF nos tempos de crise econdmica
e de que forma estes beneficiarios foram interpelados nas subjetividades. Porém, para termos
uma compreensdo mais transparente, foram levantados os dados do ano atual para entender
como se encontra hoje o municipio de Cianorte.

A Figura 4, a seguir, apresenta algumas caracteristicas sobre a cidade e o atual nimero

de beneficiarios cadastrados no ano de 2024.
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Figura 4 - Informagdes demograficas do municipio de Cianorte
INFORMACOES DEMOGRAFICAS

As varidveis relacionadas ao Censo 2022 serao atualizadas a medida que disponibilizadas pelo IBGE.
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Figura 5- Gréafico representativo do numero de beneficiarios do PBF
Familias PBF (até Out/2021)
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Fonte: Brasil, 2023.

A Figura 5 demonstra os indices de beneficiarios do Programa Bolsa Familia no
Municipio de Cianorte de 2004 até 2023 — periodo da analise. O ano de 2008, cujo contexto foi
exposto nos paragrafos acima, foi de suma importancia para a construgdo das comparacdes do

governo do Partido dos Trabalhadores, do inicio até o periodo de crise econdmica.
6.2 Mensurando avancos e qualidade de vida

Os dados e as informacdes até aqui expostos indicam a importancia de compreender o
processo em que o beneficio foi repassado, ocorrido em um momento em que o PBF teve alta
dentro do municipio, como apresentado anteriormente. Vale ressaltar as altas constatadas no

inicio de 2006, e, mais tarde, em 2020 e 2021, quando o Programa foi rebatizado com o nome
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Auxilio Brasil, durante a Pandemia de Covid-19.

Inicialmente, é valido pontuar que, no ano de 2006, a expansao do programa cobriu um
alto nimero de beneficiarios. Segundo Rocha (2011), o bolsa familia chegou a 3,4 de milhdes
de domicilios, pontuando esse movimento e o agrupamento de novos programas sociais em
2006. Nesse ano em especifico, ao partindo da cobertura do programa nas regides do Brasil,
pode-se também analisar a governanca do PT e a atuacdo do Ministério do Desenvolvimento
Social, as quais espraiaram o Programa Bolsa Familia.

Ao analisarmos os primeiros anos de implementacdo do Programa no municipio,
podemos observar a expansdo que ocorreu em Cianorte, onde a implementacdo cresceu
juntamente com o crescimento de ONGS e SCFV. Em sua pesquisa sobre “Histérias e sentidos
da institucionalizacdo da crianga pobre em Cianorte”, Campinotto (2016) detalha o processo de
alargamento dessas entidades ndo formais em periodos antes da implementacdo de politicas

publicas dos governos de Fernando Henrique Cardoso e Luis Inacio Lula da Silva.

Em Cianorte, a criacdo de instituicGes voltadas a crianga pobre seguiuo padréo
nacional de instituicbes filantropicas. Foram organizadas pela elite
cianortense e encorajadas pela politica assistencialista e paternalista do
Estado, adotando intervencgdes ligadas a higiene, a satde e ao abandono de
criangas, levando, posteriormente, a criacdo de semi- internatos ou meio
aberto. (...) As instituicbes organizadas pela camada rica da sociedade
cianortense, em geral cuidadas por mulheres, comecaram suas acdes
filantrdpicas e assistenciais fundando duas ONGs: a primeira conhecida como
Liga Feminina Pro-Infancia, em 1956, e, no ano seguinte, em 1957, a segunda,
APMI, criada pela propria Liga, ambasdesenvolviam trabalhos voltados para
a area da saude e higiene, em particular a gestante e criangas recém-nascidas.
Na década de 1960, constam registros de atividades do primeiro Lar infantil,
intitulado Allan Kardec e, na década de 1970, a criacdo do Servi¢co de Obras
Sociais — SOS e a cria¢do da APAE, contemplando trabalhos de assisténcia
social e atendimento as criangas (Campinotto, 2016, p. 44-45).

A vista dessa caracterizacdo do nosso recorte da pesquisa, e considerando que o objetivo

deste estudo é analisar em qual conjuntura se encontram os primeiros beneficiarios do Programa
Bolsa Familia deste municipio, observando seus niveis de mobilidade social, trazemos, em

seguida, relatos e trajetdrias de beneficiarios do PBF.
6.3 Relatos e trajetdrias - 0s beneficiarios do Programa Bolsa Familia e a mobilidade social
A secdo anteriro apresentou a trajetoria que o municipio percorreu durante tempos, visto

que o assistencialismo perdurou por varios anos e as politicas publicas se consolidaram com o

passar do tempo. Diamond (2017), em sua obra “O que é Democracia”, traz analises que
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corroboram a utilizagcdo de relatos que ora pretendemos empregar. Conforme o autor, a
persisténcia da pobreza nos territorios é de cunho vexatério, visto que uma das funcbes
primordiais da democracia & derrubar este obstaculo onde se criam as desigualdades
econdmicas. Por isso, é tdo importante estar em contato direto e acolher as vivéncias de quem
esta experimenta diretamente barreiras.

Dessa maneira, considerando que esta pesquisa optou por um encaminhamento
metodoldgico guiado por entrevistas, dar voz aos mais pobres acerca das desigualdades e da
necessidade de politicas publicas é promover o “empoderamento dos pobres” Diamond (2017).
Rego e Pinzani (2014), na obra “Vozes do Bolsa Familia”, também confirmam que ouvir o0s
pobres é um processo diferencial do ato de analisar apenas bibliograficamente.

Antes de mergulharmos no processo de entrevistas, porem, consideramos necessario
tracar o perfil do bairro que seré estudado aqui, 0 antigo “Morro da Formiga”, assim chamado
pelo fato de haver grandes aglomeragdes, com um processo de moradia que apresenta “uma por
cima da outra”. Esse tipo de expansdo urbarna é muito comum ¢ se deu em virtude de uma
grande explosdo demografica devido as construcdes das Casas de Mutirdo, que, hoje sédo
chamadas no municipio de Teto Solidario.

Segundo o site da Prefeitura de Cianorte, pontuou:

O clima foi de satisfacdo na sede da Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
na tarde da Gltima terca-feira (21). Isto porque, a Prefeitura reuniu as novas 45
familias contempladas com os beneficios do Programa Teto Solidario, uma
iniciativa que presta auxilio a construgéo de casas proprias, por meio da doacao
de materiais como areia, cimento, lajotas, pedras e telhas.“Habitagdo com
dignidade é uma necessidade primordial para toda familia e constitui um
desafio para gqualquer governo. Sabemos das dificuldades na contratacdo de
financiamentos e empréstimos e, para dar a oportunidade aquelas familias que
ndo se enquadram nos programas sociais ja existentes, pelo de fato possuirem
um terreno, criamos, em 2013, o Teto Solidario.Desde entdo, estamos
ajudando a tornar realidade o sonho da casa prépria e, com esta nova etapa,
estamos alcangando 293 beneficiados.A meta, para o proximo semestre, é
contemplar mais 45 e encerrar 0 mandato com 338 construgdes”, destacou o
prefeito Bongiorno (Prefeitura Municipal de Cianorte, 2020).

Esse processo, vale observarmos, € antigo. O Morro, com o passar do tempo ja modificou seu
nome para Seis Conjuntos, visto que o numero de bairros foi crescendo e se ampliando
geograficamente. Assim, no come¢o dos anos 2000, o bairro tomou caracteristicas da regido
central e recebeu o polo industrial de confecdes.

A tese de doutorado intitulada “As faces da subcontratacdo do trabalho: Um Estudo com

trabalhadoras e trabalhadores da confecgédo de roupas de Cianorte e regido”, de Lima (2009), traz
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dados referentes a como o trabalho da confecgéo era importante, por ser fonte de renda central

da cidade.

Figura 6 - Distribuigdo das fungdes exercidas na empresa entre o total das trabalhadoras formais

Fonte: Lima, 2009.
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O grafico da Figura 6, apresentado por Lima (2009), aponta 0 momento em que a
industria da confeccdo no municipio atinge expressivos destaques. Contudo, constata-se, ao
passar de alguns anos, o declinio deste processo e a busca por outros meios de remuneracao.

Um dos nossos primeiros entrevistados, gestor do CRAS situado em um desses bairros,
relata esse processo de declinio e o quanto grande parte das mulheres, que eram trabalhadoras
formais, introduziu-se no campo da informalidade e na procura de beneficios sociais para
sustento das familias, no caso.

Inicialmente, o bairro Seis Conjuntos foi projetado para abrigar familias de baixa e média
renda. A configuracdo do local, com residéncias de padrdo mais acessivel, reflete a intencédo de
oferecer moradia a trabalhadores e suas familias, proporcionando uma solugédo habitacional para
aqueles que contribuem para o crescimento econdmico e agricola da regido. Assim, nesse
cendrio, consideramos importante compreender como as politicas publicas de transferéncia de
renda, como o Bolsa Familia, incidiram concretamente sobre a vida dos sujeitos em territérios
especificos, marcados por dindmicas econdmicas préprias, como é o caso de Cianorte.

Mais do que avaliar nimeros e indicadores agregados, & necessario acessar as

percepcdes, estratégias e sentidos atribuidos pelos proprios beneficiarios as transformacdes
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vivenciadas ao longo do tempo. E nesse horizonte que se insere a presente abordagem
metodoldgica, que busca lancar luz sobre as experiéncias sociais concretas de individuos que
transitaram da condicdo de beneficiarios para outros arranjos de inser¢do social e econémica

por meio de entrevistas.

6.4 Metodologia para as entrevistas

Perante as pesquisas desenvolvidas no campo de estudo de politicas publicas e de
beneficiarios ou ex-beneficiarios, como é o caso desta dissertacdo, entendemos haver a
necessidade de ouvirmos os individuos, para que possamos, de fato, compreender as relacbes
que se estabelecem com a realidade e, neste caso, com a politica de que fazem/fizeram parte
(Rego; Pinzani, 2014, p. 19).

Nesse sentido, esta pesquisa adota uma abordagem qualitativa para analisar a mobilidade
social de ex-beneficiarios do Programa Bolsa Familia no municipio de Cianorte, Parana. Foram
utilizadas entrevistas semiestruturadas, que permitiram explorar experiéncias subjetivas e
aspectos estruturais das trajetorias dos participantes.

A amostragem serd realizada pelo método bola de neve, apropriado para acessar
populacdes especificas, iniciando-se com um grupo inicial de individuos que indicam outros

sujeitos com perfis semelhantes.

A amostragem em bola de neve € utilizada para fins exploratérios, usualmente
com trés objetivos: desejo de melhorar compreensdo sobre um tema, testar a
viabilidade de realizacdo de um estudo mais amplo, e desenvolver os métodosa
serem empregados em todos os estudos ou analises subsequentes (Vinuto,
2014, p. 205).

O foco do estudo é compreender as transformagdes sociais vivenciadas apos a saida do
programa, incluindo melhorias no acesso a bens e servigos, insercdo no mercado de trabalho e
reconfiguracdo das condicGes de vida, bem como as limitacfes enfrentadas, como retrocessos
sociais ou vulnerabilidades persistentes. A abordagem adotada permitiu captar narrativas
situadas e identificar padrdes recorrentes, contribuindo para o debate sobre o impacto de
politicas puablicas redistributivas na promo¢do da mobilidade social e na reducdo de
desigualdades.

Conjuntamente, ap06s andlise dos sites vinculados ao Ministério do Desenvolvimento
Social, buscamos tragar um percurso pautado em entrevistas para estabelecer uma construgéo

mais aprimorada da pesquisa e em continuidade ao que foi apresentado acima, quanto a
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necessidade de ex-beneficiarios ampliarem sua fala da propria condicéo na atual conjuntura.

As entrevistas, de carater investigativo, contaram com o apoio dos levantamentos
bibliograficos e estatisticos, e buscaram mostrar as particularidades que nos levaram a
desenvolver a dissertacdo de forma mais sélida, apontando vivéncias e articulando teorias que
dialoguem com as mesmas.

Para a construcdo de uma pesquisa que contasse com entrevistas, seguimos 0S passos
apresentados por Falsarella (2015, p. 713): “(...) o investigador vai construindo, por meio de
analisessucessivas, uma teoria que explique o fendmeno que esta estudando na medida em que
desenvolve seu estudo, comegando por um conjunto empirico de dados”. Nesse interim, vale
ressaltar, no que se refere ao campo das entrevistas, a pesquisa obedeceu os principios de ordem
ética, evitando situacbes comprometedoras e embaragosas, e, portanto, prezando pela ética da
pesquisa. Dessa forma, ndo atribuiu juizos subjetivos na descricdo, como indicado por
Falsarella (2015), observando, para tanto, o consentimento do individuo, o cuidado com as
questdes de foro intimo e a privacidade dos entrevistados.

Considerando que os entrevistados sdo jovens ex-beneficiarios do Programa Bolsa

Familia, julgamos pertinente a seguinte colocacdo de Gohn:

O conceito de juventude, associado a condicdo de ser jovem, aparece na
literatura socioldgica sob dois eixos articulatérios de questdes, problemas e
caracteristicas. O primeiro é decorrente do pertencimentoa uma dada faixa
etaria (onde também ndo ha consenso), com énfase em aspectos geracionais
de uma determinada fase de vida O segundo destaca aspectos
socioecondmicos e culturais determinados pela situacdo de classe social
(Gohn, 2013, p. 118).

Outrossim, podemos falar em juventudes, no plural, ja que nesse campo existem
multiplas diferencas. Sposito (2003) constrdi outras dimensfes para a categoria jovem, tais
como condi¢do juvenil e situacdo juvenil. Essas categorias referem-se ao modo como a
sociedade constitui e atribui significados a juventude em determinadas estruturas sociais,
histdricas e culturais, dentro de escalas e hierarquias sociais (Gohn, 2013).

A vista disso, podemos indicar, de antemao, que um ponto a ser destacado como um dos
desafios desta pesquisa foi a busca por ex-beneficiarios do programa, visto que, em partes, sabe-
se que a expressiva parcela desses ja possui, quanto a vida privada, outros modos daquilo que
era acompanhado ha quinze ou dez anos. No entanto, como ponto positivo no processo de busca,
apontamos os lagos entre alguns ex-beneficiarios e a assisténcia social do municipio: alguns
ainda participam de reunibes no Centro de Referéncia; outros sairam e voltaram para o

Programa Bolsa Familia; e outros estabeleceram lagos, além da burocracia institucional, com 0s
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gestores.

A conducgdo desta pesquisa seguiu um conjunto de etapas claramente definidas,
organizadas para garantir rigor, coeréncia interna e transparéncia no processo investigativo.
O desenho metodoldgico foi estruturado em quatro momentos principais: (1) definicdo do
corpus empirico; (2) elaboracdo dos instrumentos; (3) trabalho de campo; e (4) sistematizacao
e andlise dos dados.

1. Definicdo do corpus empirico

Inicialmente, procedeu-se a identificacdo do publico-alvo: ex-beneficiarios do
Programa Bolsa Familia residentes no municipio de Cianorte que estiveram vinculados ao
programa entre 0s anos de referéncia da pesquisa. A delimitagdo desse grupo considerou dois
critérios: (a) ter permanecido no programa por periodo significativo, permitindo analisar
mudancas intertemporais; e (b) ter formalizado sua saida ou descontinuidade. A partir dessa
definicdo, foi construido um primeiro mapa de potenciais interlocutores, articulado com
informacgdes fornecidas por redes sociais locais, associagdes comunitarias e contatos
institucionais previamente estabelecidos.

Foi construido um roteiro de entrevista semiestruturado, composto por eixos
tematicos relacionados as trajetdrias familiares, insercdo laboral, percepcbes sobre o
programa, estratégias de mobilidade social e condi¢des de vida apos a saida do Bolsa Familia.
O roteiro passou por duas etapas de revisao: uma leitura técnica para garantir clareza e
pertinéncia das perguntas e um pré-teste com um participante nao incluido na amostra final,

0 que permitiu ajustes de sequéncia, tempo médio de aplicacdo e sensibilidade temética.

Os primeiros participantes foram localizados e convidados individualmente. A partir
deles, outros interlocutores foram indicados e contatados, compondo o conjunto final de
entrevistados. Todos receberam explicacdes sobre os objetivos da pesquisa, garantias de
sigilo e informac6es sobre o termo de consentimento.

Ao todo, foram realizadas nove entrevistas, conduzidas presencialmente ou por
chamada de voz, conforme a disponibilidade dos participantes. As entrevistas tiveram
duracdo média de 40 a 60 minutos e foram integralmente gravadas, mediante autorizacdo,
para posterior transcricdo. O ambiente de realizacdo buscou sempre assegurar privacidade,
conforto e liberdade de expressdo dos entrevistados.

Apo0s cada entrevista, realizou-se um registro imediato das impressdes de campo e,

posteriormente, a transcrigdo integral do &udio. A transcri¢cdo observou 0 compromisso de
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fidelidade ao discurso, preservando pausas significativas, mudancas de tom e expressdes
relevantes para a analise.

Com o material transcrito, iniciou-se a fase de organizacéo e leitura exploratoria das
narrativas. Em seguida, procedeu-se a categorizacao analitica, orientada pelos eixos definidos no
roteiro e pelas recorréncias emergentes das falas. O processo incluiu: (a) leitura vertical de cada
entrevista; (b) leitura horizontal por temas; e (c) construcdo de categorias interpretativas, que
serviram de base para articulacdo com o referencial tedrico e com os dados secundarios sobre
mobilidade social. Esta triangulacdo permitiu comparar percepcdes individuais com tendéncias
observadas na literatura e nas estatisticas recentes, sobretudo aquelas produzidas pelo
IMDS/FGV.

6.5 E como chegamos?

Desde os primeiros contatos foi detalhado que as informacGes de documentos com
nomes, enderecos e renda de ex-beneficiarios ndo seriam divulgadas, ja que possuem
particularidades apenas para a equipe do Centro de Referéncia. Nesse sentido, o primeiro
encontro com o gestor responsavel pelo Programa Bolsa Familia no municipio abordou
diretamente os dilemas enfrentados pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)
local.

Nesse encontro que serviu de ponto de partida, entre os principais desafios identificados
encontramos a recorréncia de beneficiarios ao programa apés desligamentos, a inconsisténcia e
a divergéncia de informacdes registradas, alem do fluxo de saida e ingresso de usuarios, tanto no
PBF quanto em outros programas sociais.

Nesse momento inicial, o gestor apresentou dados extraidos dos portais do governo
federal e do municipio, que trazem informacdes gerais sobre os beneficiarios. Contudo, a
analise desses dados revelou limitagcdes significativas, como a dificuldade de acesso a
documentos especificos que continham informacGes essenciais, como enderecos, telefones e
idades dos beneficiarios para contato direto.

Diante dessas restricdes, a equipe de pesquisa contou principalmente com dados
disponiveis nos portais, os quais permitiram identificar, ainda que de forma limitada, a trajetoria
dos beneficiarios entre 2004 e 2023, e forneceram subsidios importantes para nortear as etapas
metodoldgicas subsequentes.

Para superar as dificuldades de acesso a informacgdes, resultantes de problemas como ex-

beneficiarios que mudaram de cidade ou a auséncia de registros atualizados no CRAS, optamos
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por adotar a metodologia "bola de neve". Essa estratégia metodolégica mostrou-se eficaz para
alcancar grupos que permanecem isolados da base de dados oficial, permitindo localizar
beneficiarios atuais e antigos, especialmente no bairro dos Seis Conjuntos, no municipio de
Cianorte. Assim, tal abordagem contribuiu significativamente para ampliar a compreenséo
sobre o alcance e os impactos do programa na realidade local

Esse processo, em que o Centro de Referéncia estabeleceu essa “ponte” através da
averiguacdo documental e a apresentacdo do perfil dos ex-beneficiarios, se tornou relevante
para a dissertagdo, uma vez que a comparacao dos anos, a fiscalizacdo de pessoas cadastradas,
0 repasse de verbas para 0 municipio, a renda per capita por familia e 0s grupos populacionais
tradicionais especificos compdem relatérios que trazem transparéncia e importancia na lida com

documentos publicos de uma politica federal.

6.6 Vozes do seis conjuntos: memorias, infancias e desigualdades a partir do Bolsa

Familia

Esta secdo analisa as dimensdes simbdlicas, subjetivas e estruturais reveladas por nove
entrevistas realizadas com ex-beneficiarios do Programa Bolsa Familia no bairro dos Seis
Conjuntos, em Cianorte (PR). Mais do que testemunhos individuais, os relatos configuram uma
memoria coletiva que ilumina a fungdo ampliada da protecdo social. Eles revelam néo apenas
trajetdrias de mobilidade social, mas também limites, rupturas e persisténcias de desigualdades
em territorios urbanos periféricos.

Assim sendo, 0 objetivo desta secdo é articular empiricamente essas vozes com 0 campo
tedrico das Ciéncias Sociais, contribuindo para o debate sobre os impactos do PBF na vida das
infancias pobres brasileiras e suas possibilidades de agéncia, autonomia e pertencimento. Como
destaca Sonia Fleury (2008), o sistema de protecdo social precisa ser analisado também pelo viés
simbdlico, pois as politicas publicas de assisténcia tém o poder de produzir identidades, vinculos

sociais e trajetdrias de transformacéo.

6.6.1 Os caminhos da escuta

As entrevistas realizadas para esta pesquisa seguiram uma abordagem qualitativa de
carater exploratorio, ancorada na técnica da entrevista semiestruturada. A escolha desse formato
se deve ao interesse em compreender ndo apenas dados objetivos, mas, sobretudo, as memorias,

sentimentos, percepcdes e significados atribuidos pelos sujeitos & experiéncia de serem
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beneficiarios do Programa Bolsa Familia (PBF) na infancia. Como argumenta Gaskell (2002),
a entrevista qualitativa semiestruturada permite ao entrevistado narrar sua trajetoria de forma
mais livre, abrindo espago para emergirem sentidos néo previstos a principio, mas fundamentais
a interpretacéo social dos fendmenos.

Desse modo, considerando o método bola de neve, bastante comum em pesquisas com
populacdes especificas e de dificil acesso, o primeiro contato foi feito com ex-moradores do
bairro dos Seis Conjuntos com os quais este pesquisador ja possuia vinculo anterior. A partir
deles, novos nomes foram sendo indicados, ampliando-se a rede de entrevistados. Essa
estratégia revelou-se eficaz especialmente diante da dispersdo geogréafica atual dos participantes
(muitos dos quais ja ndo residem mais no bairro) e da necessidade de confianca para tratar de
temas sensiveis relacionados a pobreza, a infancia e aos estigmas sociais.

As entrevistas aconteceram entre 0os meses de junho e julho de 2024, em diferentes
locais, conforme a disponibilidade e preferéncia dos participantes. Algumas foram realizadas
na residéncia do pesquisador,em Cianorte, e outras em lanchonetes, pragas publicas. Em
alguns casos, nas proprias casas dos entrevistados. Esse cuidado metodolégico buscou respeitar
o0 conforto e a segurancga dos participantes, permitindo que o ambiente favorecesse a escuta e a
partilha de experiéncias. Os encontros duraram, em média, 50 minutos e foram gravados com

autorizacao dos entrevistados, sendo posteriormente transcritos na integra.

6.6.2 Perfil socioecondmico dos entrevistados

Os nove participantes entrevistados neste processo compdem um grupo de adultos com
idades entre 28 e 33 anos, todos ex-beneficiarios do Programa Bolsa Familia durante sua
infancia e adolescéncia no bairro dos Seis Conjuntos, em Cianorte, Parana. As narrativas
evidenciam trajetdrias atravessadas por privacdes e estigmas territoriais, mas também por
experiéncias de superacdo, mobilidade educacional e reconstrucdo de vinculos sociais. O

Quadro 2, que segue, traz uma relacdo/sintese do grupo de entrevistados e suas narrativas.

Quadro 2 - Relacdo do grupo de adultos entrevistados e suas narrativas

Entrevistado

(nome ocultadoe | Género Insercgéo Reconhecimento de ascenséo social (Relato)
indicado pela profissional
inicial)

“Professora! Como esse titulo agradou meus pais
Feminino Professora | e toda familia. Depois do meu tio, eu era a
1- M segunda professora da familia”.
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“Eu sinto que o Bolsa familia trouxe algo
relacionado a minha satude mental sabe?! Hoje eu
entendo que minha comida, roupa para mim e
2- P Feminino Pedagoga |meus dois irmaos veio tudo de 1a”.
“Hoje, estar do lado de ca atendendo as familias
Masculino | Administrador | beneficidrias e ex-beneficiarios, me  faz
3- R sensivel aos casos ecompromissado com a
causa das politicas publicas”.
“As pessoas olham nimeros, graficos, repasses.
Eu olho a minha histéria. E sei: o Bolsa Familia
foi 0 que tornou possivel tudo o que veio depois.
Semele, eu teria crescido achando que medo
4- M Feminino Jornalista | era destino”.
Masculino | Atendente de | “O Bolsa Familia ndo salvou s6 a barriga, salvou
5- K Farmacia | a esperanca”.
“Conseguimos comprar nossa casinha. Eu
sempre digo: a gente saiu do aperto porque la
Auxiliar de | atras teve alguém que estendeu a mdo. Bolsa
servicos | Familia ndo era esmola, era chance. Chance de
6- P Feminino gerais seguir em frente”.
“O Bolsa Familia me deu o minimo pra eu
Masculino | Técnico de | enxergar que dava pra querer mais. Nao era luxo,
7- L Informatica | era dignidade”.
“0O Bolsa Familia era tipo o fio que segurava a
nossa vida. Eu estudo Servico Social hoje. Quero
trabalhar com politica publica. Porque alguém,
um dia, decidiu que minha familia tinha valor -
Masculino | Estudante de | mesmo com endereco no Morro da Formiga. E
8- W Servigo Social| isso mudou tudo”.
Educador | “O Bolsa Familia ndo me deu tudo, mas me
9- L Masculino Social deu o direito de comecar.” Isso é muita
coisa. Porque guem nasce no Morro da Formiga,
meu amigo, comega atras. E as vezes s precisa
de uma chance pra correr igual”.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).

Em termos de género, o grupo é composto por cinco homens e quatro mulheres. As
identidades raciais, ainda que nao explicitamente autodeclaradas, podem ser inferidas a partir
das narrativas como majoritariamente pertencentes aos grupos pardo e branco, com forte
identificacdo de classe e pertencimento periférico.

As trajetorias escolares apresentam diversidade: trés dos entrevistados completaram o
Ensino Superior, sendo uma professora, uma profissional com dupla formagéo (jornalismo e
publicidade), e um técnico de informética. Outros dois possuem formacao técnica ou superior
incompleta, enquanto trés concluiram o Ensino Médio (dois deles por meio da Educacéo de

Jovens e Adultos (EJA)). Um dos entrevistados menciona ter finalizado apenas o Ensino
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Fundamental.

No que se refere a insercdo profissional, observa-se que um dos participantes atua como
servidor publico em um CRAS; outro é educador social em um abrigo; um trabalha como
técnico de informatica; uma entrevistada exerce a funcao de auxiliar de servicos gerais; um atua
como atendente de farmécia; e outro, como motoboy. H4, ainda, um cargo de trabalho
diretamente inserido no governo federal e outro de atuacdo como docente. Um dos entrevistados
nao especificou a ocupacdo atual ou atuacdo direta na area de formacéo.

Em relagdo a vida conjugal e familiar, trés entrevistados vivem em unido estavel ou
casamento, enquanto os demais ndo detalharam vinculos afetivos atuais, embora alguns relatem
ter filhos e manter lagos com familiares préximos. A condi¢do de moradia atual também varia:
alguns permanecem em bairros populares de Cianorte, enquanto outros migraram para regioes
centrais ou para cidades como S&o Paulo e Brasilia. Ao menos trés entrevistados mencionam
ter adquirido moradia propria, evidenciando trajetdrias de ascensdo social que se iniciaram com
0s primeiros degraus proporcionados pelo PBF.

Este conjunto de perfis, embora diverso, converge para a compreensao do Programa Bolsa
Familia como vetor decisivo de reorganizacdo da vida cotidiana, de ampliacdo do acesso a
educacdo e de reconfiguracdo da autoestima. A andlise dessas trajetOrias permite observar
como o PBF, ainda que limitado em termos materiais, operou como catalisador de processos
subjetivos, institucionais e familiares que possibilitaram distintos caminhos de reconstrugéo

social.

6.6.3 Infancia, privaces e o territorio dos seis conjuntos

A infancia dos ex-beneficiarios entrevistados é marcada por privacbes multiplas —
materiais, simbdlicas e afetivas. Como afirma Delamonica (2007), a pobreza infantil ndo deve
ser entendida apenas como insuficiéncia de renda, mas como um fendmeno multidimensional
que inclui privacdo de saneamento, salde, educacdo, seguranca, protecdo contra violéncia e
acesso a cultura. Nos relatos de moradores do Seis Conjuntos, a infancia foi vivida sob o signo
do medo, da escassez e da estigmatizacao territorial.

Um dos entrevistados relata que, ao se mudar para o bairro, em 2003, teve surtos de
diarreia e feridas recorrentes, as quais foram atribuidas pelos médicos a agua contaminada:
“Hoje eu penso e entendo que tinha um problema sério de saneamento basico 14”. Outro
entrevistado aponta questdes de precariedade e seguranga: “Tinha medo dos gritos na rua, dos

fogos que pareciam tiro, do escuro quando acabava a luz. Medo de sair na rua e ver gente
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correndo”. Relatos como esses ressoam diretamente com o conceito de “territorializagdo da
pobreza”, de Loic Wacquant (2008), que denuncia a producao de espacos urbanos marcados pelo
estigma, pela violéncia difusa e pela auséncia sistematica do Estado.

Nesse interim, vale lembrar que o estigma se expressava ndo apenas no cotidiano, mas
também na construcdo identitaria, como narra um dos entrevistados: “Comecei a responder que
morava ‘perto do campo’ pra ndo falar o nome do bairro”. O apelido “Morro da Formiga”,
recorrente nas entrevistas, revela a dimenséo simbdlica da excluséo, em que o lugar de moradia
se torna marcador de inferioridade. A vergonha do territorio se mistura a vergonha de existir,
compondo um quadro que Judith Butler (2004) chama de desumanizacdo social, no qual certos
corpos e vidas sdo considerados menos dignos de reconhecimento.

Nessa conjuntura, o Programa Bolsa Familia aparece como um ponto de inflexdo em
trajetorias tdo precarizadas. Mais do que um valor monetario, o beneficio representou o
reconhecimento institucional da existéncia e do direito de existir, tal como evidenciado no
seguinte relato: “Quando caiu o Bolsa Familia, minha mae me levou ao centro pra comprar
camisetas. Eu chorei de alegria”. Outro entrevistado relembra que ganhou seu primeiro estojo,
com ziper vermelho, e conta que sentiu, pela primeira vez, ser “alguém”. Esses relatos se
aproximam do que Rego e Pinzani (2013) identificam como um processo de subjetivacdo
cidada: a possibilidade de se reconhecer como sujeito de direitos a partir de politicas pablicas

distributivas.

6.6.4 Trajetorias educacionais, bifurcacdes e permanéncias

As exigéncias de frequéncia escolar associadas ao programa sdo apontadas como
decisivas em diversas trajetdrias. Um dos entrevistados relata que, com o valor do beneficio,
Sua mae passou a pagar uma van para que ele e os irmaos estudassem em uma escola de maior
prestigio. “Hoje, eu noto que aquele detalhe de estudar em um espago melhor mudou muita
coisa. Os professores estimulavam a gente a fazer vestibular”. No caso desse entrevistado, o
estimulo deu frutos: mais tarde, ele se tornou professor, sendo o segundo da familia a obter esse
titulo. Essa trajetoria exemplifica o que Sen (2000) denomina “capacidade ampliada™: a
conversao de um bem material — o beneficio — em oportunidade real de transformacao.

Outros entrevistados também mencionam a transicdo para o Ensino Superior, ora por
meio de cursinhos pagos com o proprio salario de jovem trabalhador, ora pelo acesso a
programas como Prouni, Pronatec e Bolsa Permanéncia. No entanto, o quadro ndo é homogéneo.

Um dos participantes terminou o Ensino Médio apenas anos depois, via EJA, e atualmente
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trabalha como atendente de farmdcia. “Se nao fosse aquele incentivo 14 atrés, talvez eu nem
tivesse terminado a escola”, afirma. A fala confirma que, como aponta Arretche (2015), o
sucesso de politicas redistributivas estd condicionado a outros fatores estruturais, como a
qualidade da escola publica e o capital cultural das familias.

Além disso, as trajetérias mostram que a escolarizacdo ndo garante, por si s6, uma
ascensao plena. Um entrevistado formado em curso superior relata que ndo atua na area e que
sua familia enfrentou grande recessdo apds sair do programa. 1sso indica que 0 rompimento com
a pobreza monetéria ndo significa, automaticamente, o rompimento com a vulnerabilidade. Os
relatos reafirmam a tese de que o Programa Bolsa Familia, embora potente, ndo substitui a
auséncia de um sistema universal de bem-estar, conforme argumenta Fleury (2008). Ainda
assim, as historias deixam entrever que os investimentos simbolicos e afetivos promovidos pelo

programa foram cruciais na construcao de horizontes possiveis.

6.6.5 Impactos locais: o caso de Cianorte

Em Cianorte, os efeitos do programa transcenderam a dimensdo econbmica e
alcancarama esfera institucional e comunitaria. Varios entrevistados mencionam ter frequentado
0s CRAS, participado de oficinas e projetos sociais, e até mesmo retornado, anos depois, como
profissionais dessas politicas. O caso emblematico de um dos entrevistados — que atualmente
atua no CRAS do proprio bairro — sintetiza essa circularidade: “Quem diria, me tornei
responsavel pelo Bolsa Familia no municipio do bairro Seis Conjuntos”. A atuacdo de antigos
beneficiarios como agentes publicos representa o que Pochmann (2014) chamou de
redistribuicdo ampliada, na qual a politica social reconfigura a posi¢do do sujeito ndo apenas
como receptor, mas como produtor de cuidado e de cidadania.

Outro caso simbdlico € o de uma entrevistada que atualmente trabalha no governo
federal. Ela relata ter passado por diversos programas, como auxilio moradia estudantil,
moradia solidaria, Prouni e Bolsa Permanéncia, e reconhece o Bolsa Familia como ponto de
partida: “O programa ndo foi uma ajuda: foi um degrau. Um degrau pra quem nasceu embaixo
da escada”. Assim, temos que a imagem metafdrica de escalar uma escada social a partir de um
programa de transferéncia de renda revela a poténcia simbolica do beneficio, e pode inaugurar
uma nova gramatica de pertencimento social.

Os impactos subjetivos também sdo significativos. O entrevistado que hoje atua como
educador social num abrigo conta que diz as criangas acolhidas: “O Bolsa Familia ndo me deu

tudo, mas me deu o direito de comegar”. Outro, técnico em informatica, diz que um ventilador
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comprado com o dinheiro do beneficio mudou a sua vida durante um verdo extremo: “A gente
se sentia rico”, lembra. Essas falas reiteram a compreensao de que o Bolsa Familia ndo apenas
garantiu o0 acesso a bens de consumo béasicos, mas permitiu experiéncias de afeto,
reconhecimento e dignidade.

As falas revelaram um rico material empirico, ndo apenas sobre os efeitos objetivos do
programa de transferéncia de renda, mas também sobre as subjetividades construidas em torno
da infancia pobre, da estigmatizacéo territorial e das bifurcacbes possiveis na trajetoria de vida
de sujeitos que viveram, desde cedo, em situacdo de vulnerabilidade.

As histdrias revelam mobilidades desiguais: enquanto alguns conseguiram acessar 0
Ensino Superior e insercdo no setor publico, outros enfrentaram maiores dificuldades
estruturais, permanecendo em ocupacdes de baixa remuneracdo. Ainda assim, todos atribuem
a experiéncia com o Bolsa Familia um papel decisivo na reorganizacdo da vida familiar, no
acesso a educacao e na construcao da autoestima.

O reconhecimento institucional de antigos beneficiarios como agentes publicos
evidencia um ciclo de reconstrucdo social e pertencimento que ndo se limita a assisténcia, mas
se projeta como instrumento de transformacéo cidadd. Os dados do Instituto de Mobilidade e
Desenvolvimento Social (IMDS, 2024) corroboram essa leitura, apontando que, em municipios
como Cianorte, cerca de 45% dos beneficiarios do programa em 2005 estavam inseridos no
mercado formal em 20109.

Deste modo, a escuta dos ex-beneficiarios do Bolsa Familia, hoje adultos, oferece um
retrato Unico da poténcia e dos limites de uma politica publica pensada para as infancias pobres.
As falas revelam ndo apenas conquistas, mas também tensdes, disputas simbolicas e desafios
persistentes. Revelam que sair da pobreza ¢ diferente de escapar da vulnerabilidade e que a
cidadania precisa ser garantida todos os dias — e ndo apenas prometida. E o que afirma um dos
entrevistados que hoje mora em Brasilia e trabalha no governo federal: “Eu sei bem de onde
vim. E sei 0 quanto custou chegar aqui. O programa nao foi uma ajuda: foi um degrau. Um

degrau pra quem nasceu embaixo da escada.”

6.6.6 Entre vozes e palavras: as trinta palavras mais frequentes pelos entrevistados

A analise lexical das entrevistas revelou a recorréncia de termos que refletem dimensdes
materiais, afetivas e simbdlicas centrais a vivéncia dos sujeitos no contexto do Programa Bolsa
(13 ~ 9

Familia. Palavras como “familia”, “mae”, “crian¢a” e “casa” configuram um léxico de

pertencimento e cuidado, em que a estrutura familiar, majoritariamente matrifocal, aparece
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como principal nicleo de protecdo e reorganizacao da vida cotidiana.

2 ¢ 2 ¢

A frequéncia expressiva de termos como “bolsa”, “dinheiro”, “comida”, “programa” e
“trabalho” sinaliza a presenga constante da logica da escassez, mas também da funcionalidade
concreta do beneficio como elemento estabilizador. Tais expressdes evocam o que Fleury
(2008) denomina de “protecao social ampliada”, compreendida ndo apenas como transferéncia
monetéria, mas como producdo de cidadania e de reconhecimento de sujeitos historicamente
deslegitimados.

Simultaneamente, termos como “escola”, “estudar”, “vestibular”, “roupa” e “feliz”
evidenciam a centralidade da educagdo e da dignidade como dispositivos de mobilidade
subjetiva e social. Para muitos entrevistados, o acesso a escola ou a pequenas conquistas de
consumo — como uma mochila nova ou uma regata — representou mais do que melhoria
material: significou a vivéncia de direitos e a reconstrucdo da autoestima. Essa dimenséo
simbolica é amplamente discutida por Rego e Pinzani (2013), que argumentam que o PBF
operou como vetor de reconhecimento, especialmente entre os mais jovens, articulando
autonomia com o sentimento de pertenga social. A palavra “medo”, recorrente nos relatos,
aponta para uma infancia marcada por inseguranca fisica, estigmatizacao territorial e exposicédo
a formas difusas de violéncia, conforme problematizado por Wacquant (2008) ao tratar da

territorializacdo da desigualdade.

Figura 7 - Nuvem das palavras mais ditas durante as entrevistas

Nuvem de Palavras - Termos Mais Frequentes nas Entrevistas
oregatas
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Fonte: Elaborada pelo autor (2025).

Os Iéxicos mobilizados configuram aquilo que Sen (2000) denominaria como

capacidades ampliadas: a possibilidade de agir sobre a propria trajetoria a partir da expansao
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do acesso a bens, direitos e simbolos de pertencimento. Como destaca Pochmann (2014), as
politicas sociais ndo devem ser reduzidas a l6gica da compensacao: elas sdo estruturas ativas de
redistribuicdo de oportunidades, que incidem na forma como 0s sujeitos experienciam 0 mundo
e constroem seus projetos de futuro. Nesse sentido, é importante considerar que os significados
atribuidos a infancia sdo socialmente construidos e que, como propde Vygotsky (2007),
a experiéncia da crianca é mediada por instrumentos simbdlicos e relagdes sociais que moldam
suas possibilidades de desenvolvimento.

Ao integrar essas palavras ao campo interpretativo da pesquisa, podemos alcancar que
0 Programa Bolsa Familia, conforme os relatos dos ex-beneficirios, ndo foi apenas um
instrumento de sobrevivéncia econdmica, mas, sobretudo, um dispositivo de inscri¢cdo social,
que permitiu o deslocamento da posi¢do de “invisiveis” para sujeitos de direito e de historia.
Ao escutar as vozes dos moradores do Seis Conjuntos, é possivel localizar essas experiéncias
no fluxo mais amplo da historia da protecéo social brasileira.

Logo, as memoérias individuais registradas neste estudo ndo emergem em vazio
institucional; ao contrario, elas se ancoram em um legado construido por disputas politicas,
rupturas e avangos constitucionais que configuram os contornos da cidadania social no Brasil.
Por isos, compreender o Programa Bolsa Familia como um marco nesse processo requer recuar
no tempo e reconstituir as camadas historicas que deram forma a assisténcia social enquanto
direito — e ndo como favor ou esmola.

Vimos que a génese da protecdo social brasileira remonta ao periodo varguista, com a
institucionalizacdo da previdéncia publica e das primeiras legislac6es trabalhistas nas décadas
de 1930 e 1940. Contudo, como destaca Draibe (2004), esse modelo foi inicialmente seletivo,
urbano e corporativista, limitado aos trabalhadores formais da industria. Apenas com a
Constituicao de 1988 é que o Brasil deu um salto civilizatorio, ao reconhecer a assisténcia social
como direito universal e dever do Estado, conforme consagrado em seu artigo 6° e
regulamentado posteriormente pela Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), em 1993. A
partir desse novo marco, a politica de assisténcia social passou a compor o tripé da seguridade
social, ao lado da saude e da previdéncia.

E nesse cenario pos-constitucional que emergem, j& nos anos 1990, os primeiros
programas focalizados de transferéncia de renda. Contudo, foi somente com os governos Lula
e Dilma que se consolidou um sistema de protec¢do social articulado, combinando transferéncia
monetéria, condicionalidades e expansdo de servigos. O Bolsa Familia, unificado em 2003 por
meio do Decreto n.° 5.209/2004, ndo apenas racionalizou programas dispersos, como o Bolsa

Escola e o Auxilio Gas, como estabeleceu um modelo de transferéncia que, segundo Lavinas
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(2013), conjugava eficiéncia redistributiva com alcance massivo, chegando a atender mais de
13,8 milhdes de familias em 2014,

Durante o primeiro mandato de Lula (2003-2006), o0 pais experimentou uma
significativa reducgéo da pobreza extrema—de 12,3% da populacdo em 2003 para 4,8% em 2014,
segundo dados da Fundacdo Getulio Vargas (FGV, 2022). O coeficiente de Gini também
apresentou queda, passando de 0,58 para 0,515 nesse mesmo periodo.

As narrativas dos entrevistados — marcadas por bifurcagdes educacionais, reconversao
simbdlica do territério, mobilidades desiguais e reconfiguracdo da autoestima — materializam
essas estatisticas em historias vividas. A jovem que estudou em escola de prestigio gragas ao
pagamento de transporte escolar com recursos do Bolsa Familia, 0 menino que se sentiu
valorizado ao ganhar um estojo, o educador social que vé nos olhos dos acolhidos o reflexo de
sua propria infancia, e a servidora publica que hoje atua no mesmo programa gque a amparou na
infancia — todos eles personificam o que Esping-Andersen (1990) chama de
“desmercantilizagdo da vida”, ou seja, a reducdo da dependéncia de mercados instaveis como
unico meio de sobrevivéncia.

No entanto, a crise fiscal que atingiu o pais a partir de 2015, com o0 segundo mandato de
Dilma Rousseff, marcou tambeém uma inflexdo preocupante nesse percurso: cortes
orcamentarios, estigmatizacdo das politicas sociais e reformas regressivas ameacaram a
continuidade dos avancos. O impeachment de 2016 inaugurou, entdo, um novo ciclo politico, a
partir do qual, segundo Boschetti (2019), houve uma reconfiguracdo da assisténcia social sob
moldes neoliberais que enfraqueceu sua funcdo protetiva e ampliou 0s mecanismos de
vigilancia e controle sobre os pobres. Nesse ambito, o desmonte de politicas publicas
estruturantes durante os governos posteriores, especialmente entre 2016 e 2022, reverteu parte
dos ganhos sociais conquistados na década anterior.

E nesse contexto que ganha ainda mais relevancia escutar os sujeitos que viveram — e
vivem — os efeitos dessas politicas nas bordas do sistema. Ao investigar a trajetoria de ex-
beneficiarios do Programa Bolsa Familia em uma cidade média como Cianorte, este estudo
oferece ndo apenas uma amostra localizada, mas um espelho social de dindmicas nacionais.
Como destacam Spink e Matta (2007), os territorios intermediarios sdo particularmente férteis
para analisar a intersecdo entre politicas publicas, identidades e desigualdades, pois concentram
elementos urbanos e rurais, modernidade e precariedade, acesso e excluséo.

Dessa forma, as entrevistas colhidas para este estudo em Cianorte, Parana, iluminam a
a complexidade da “protegdo social ampliada” (Fleury, 2008): um conjunto que vai além da

perspectiva meramente compensatoria, integrando aspectos simbdlicos, institucionais e
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subjetivos da cidadania. Ainda que exponha as fragilidades estruturais de um modelo focalizado
e de alcance limitado, também revela a forca transformadora que pode surgir quando o Estado
opta por reconhecer aqueles historicamente invisibilizados e lhes proporciona uma
oportunidade inicial.

As vozes aqui ouvidas ndo encerram a discussao, mas a tensionam. Elas apontam para
a urgéncia de pensar um novo pacto social, que seja capaz de rearticular redistribuicdo e
reconhecimento, seguranga econdmica e dignidade, estruturas e afetos. E, sobretudo, que
reafirme a centralidade da politica — em sua melhor acepg¢do — como lugar da esperanca.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Como demonstrado ao longo deste capitulo, a politica de assisténcia social ndo pode ser
compreendida apenas a partir de seus mecanismos formais: ela deve ser lida a partir dos sujeitos
que a vivenciam.

Neste sentido, os relatos apresentados por ex-beneficiarios(as) do Programa Bolsa Familia
no bairro dos Seis Conjuntos, em Cianorte (PR), iluminam as multiplas camadas da experiéncia
da pobreza e da protecéo social. As entrevistas evidenciam que, mais do que prover um recurso
financeiro, o programa operou como um organizador da vida cotidiana, um dispositivo
simbdlico de reconhecimento, e um mediador entre a infancia pobre e 0 mundo dos direitos. Essa
dimensdo relacional e afetiva & frequentemente invisibilizada nas analises estritamente
quantitativas, mas aparece de modo contundente nas falas dos sujeitos: o estojo escolar, o
ventilador comprado no ver&o, a ida ao centro da cidade como rito de dignidade, o ingresso no
Ensino Superior como afirmacao da propria existéncia.

Conectar essas experiéncias locais a um cenario mais amplo é fundamental para
compreender a atualidade do programa. Em 2024, sob o terceiro mandato do presidente Luiz
Inédcio Lula da Silva, o Bolsa Familia passou por importantes reformulacdes que reforgcam seu
papel estruturante. Dados do Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e
Combate a Fome (MDS) indicam que mais de 20,86 milhdes de familias foram atendidas, com
um investimento total de R$ 168,3 bilhdes, o maior orgamento da historia do programa. A
inclusdo da Regra de Protegdo®, que garante por até dois anos metade do beneficio a familias
que ultrapassam a renda de corte. Isto representa uma inovacgéo crucial no ambito da assisténcia,
pois reconhece que a ascensdo social ndo € linear nem estavel, e busca romper com o ciclo
perverso de penalizacdo pela mobilidade econdmica inicial.

Mais do que numeros, esses avancos refletem uma inflexdo politica relevante: o
entendimento de que politicas publicas eficazes devem combinar protecédo, estimulo e escuta.
Como foi destacado pelos autores citados ao longo desta dissertacdo, a cidadania plena so se

constréi quando o Estado reconhece o0s sujeitos ndo apenas como destinatarios de beneficios,

°> A Regra de Protecéo é uma medida instituida no novo formato do Programa Bolsa Familia, que permite que
familias beneficiarias que ultrapassem temporariamente o limite de renda per capita (hoje fixado em R$ 218,00)
continuem recebendo 50% do valor do beneficio por até 24 meses, desde que a renda nédo ultrapasse R$ 706,00 ou,
a partir de 2024, R$ 759,00. Essa regra tem como objetivo evitar que pequenos aumentos de renda, decorrentes de
insercdo no mercado de trabalho formal ou atividades autbnomas, resultem na perda imediata do beneficio,
desestimulando a autonomia financeira. A medida foi regulamentada pela Portaria MDS n° 864, de 17 de julho
de 2023, e integra a estratégia do Governo Federal de garantir uma transicdo gradual e segura para familias em
processo de ascensao socioecondmica.
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mas como produtores de sentidos, historias e direitos. Da mesma forma, Pochmann (2014)
argumenta que uma politica social robusta deve articular redistribuicdo de renda com inclusdo
produtiva, permitindo a construcdo de trajetorias autbnomas e sustentaveis.

Nesse aspecto, os dados qualitativos desta dissertagdo oferecem uma contribuigédo
importante para os debates da &rea. Em contraste com o estigma amplamente difundido de que
os beneficiarios seriam dependentes e passivos, os relatos apresentados aqui revelam agéncias
complexas, bifurcacbes diversas e impactos reais sobre escolarizagéo, trabalho, autoestima e
projeto de futuro. Além disso, confirmam que a saida do PBF, para uma parte significativa dos
sujeitos, ocorreu em decorréncia do préprio fortalecimento proporcionado pela politica: como
revelado pelo IMDS, mais de 1,3 milhdo de familias deixaram voluntariamente o Bolsa Familia
em 2024 apds alcancarem uma renda per capita superior a meio salario minimo.

Esse movimento se articula com um dado igualmente promissor: a reducdo da pobreza
multidimensional entre criangas e adolescentes, que caiu de 34,3 milhdes em 2017 para 28,8
milhdes em 2023, segundo o UNICEF. Esse dado reafirma que o PBF néo atua isoladamente,
mas em sinergia com outros direitos e politicas (educacdo, saneamento, moradia), reforcando a
tese de que o combate a pobreza exige um sistema de protecao social articulado, intersetorial e
sustentado no tempo.

Ao inserir essas estatisticas no contexto de uma cidade média como Cianorte, esta
dissertacdo contribui para ampliar o escopo analitico da protecdo social no Brasil. Como
destacam autores como Spink e Matta (2007), os municipios de médio porte oferecem uma
oportunidade singular de analise, pois revelam as tensbes entre a presenca do Estado e a
persisténcia das vulnerabilidades, entre os discursos da politica publica e as praticas reais da
populacdo. Ao mesmo tempo, sdo espacos onde as transformac6es podem ser observadas com
maior nitidez: em que uma mochila comprada com o Bolsa Familia ganha contorno de simbolo,
e a experiéncia de um atendimento no CRAS se converte em vocacao profissional.

Dessa forma, o estudo empirico realizado nesta dissertacdo, ancorado no titulo “Um
novo modelo de protecdo social: a trajetdria de ex-beneficiarios do Bolsa Familia no municipio
de Cianorte apds 20 anos”, reafirma a importancia da escuta como dimensdo epistemologica e
ética da pesquisa em politicas publicas. O que emerge das entrevistas ndo € apenas a
reconstrucdo de trajetorias, mas uma provocacdo politica: € possivel — e necessario — fazer
politica publica a partir da escuta. Isto porque escutar é, antes de tudo, reconhecer. O
reconhecimento, como lembra Honneth (2003), é a base a partir da qual se produz autonomia,
pertencimento e justica social.

Este capitulo, portanto, ndo se encerra com conclusdes definitivas, mas com um convite
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a continuidade: que outras vozes sejam escutadas, que outros territorios sejam investigados, e
que o Bolsa Familia — em seu passado, presente e futuro — continue sendo compreendido ndo
apenas como politica de renda, mas como politica de vida.

A partir das entrevistas realizadas com nove ex-beneficiarios do Programa Bolsa
Familia no municipio de Cianorte, Parand, foi possivel identificar trajetorias marcadas por
distintos niveis de mobilidade social. Embora nem todos os entrevistados tenham vivenciado
processos de ascensdo plenos ou lineares, os relatos indicam, em sua maioria, a superacao de
situacOes de extrema pobreza e a conquista de condigBes minimas de estabilidade econémica e
dignidade social.

As experiéncias sdo heterogéneas, marcadas por temporalidades distintas e por
contextos socioecondmicos em transformacéo. O Brasil, ao longo das ultimas décadas, passou
por inflexdes importantes que impactaram diretamente a trajetoria dessas familias, como a
ampliacéo do Estado de Bem-Estar nos anos 2000, seguida da retracdo de politicas publicas e do
agravamento da pobreza durante a crise sanitaria da Covid-19. Nesse cenario, torna-se ainda
mais relevante observar que grande parte dos entrevistados compreende o Bolsa Familia como
um ponto de inflexdo, uma espécie de "mola propulsora™ que possibilitou o acesso a bens e
servicos basicos, como alimentacdo regular, permanéncia escolar e cuidados de saude.

Nesse cenario, é importante destacar que o Programa Bolsa Familia, ao contrario de
uma politica isolada, integra um conjunto mais amplo de agdes intersetoriais que envolvem
educacdo, saude, assisténcia social e inclusdo produtiva. Essa caracteristica contribui para
explicar porque, ainda que 0s casos de ascensdo até o Ensino Superior ou profisses de prestigio
(como frequentemente veiculados em campanhas institucionais) ndo tenham sido majoritarios
entre os entrevistados, houve avangos objetivos e subjetivos significativos em suas trajetorias.

O reconhecimento da prépria historia de privacdo, associado ao sentimento de
pertencimento a uma sociedade mais inclusiva, aparece de forma contundente nos relatos,
sobretudo na forma como 0s sujeitos interpretam as transformac6es vividas em seus cotidianos.

Os dados qualitativos da pesquisa dialogam com levantamentos nacionais que atestam
os efeitos estruturais da politica. Segundo estudo do Instituto Mobilidade e Desenvolvimento
Social (IMDS) e da FGV (2024), cerca de 64% dos filhos de beneficiarios do Bolsa Familia
ndo reproduzem a condicao de pobreza extrema vivenciada por seus pais, evidenciando um grau
de mobilidade intergeracional relevante. Tais evidéncias reforcam a hipotese de que o PBF
operou como um mecanismo de protecdo e oportunidade, especialmente em contextos de
vulnerabilidade extrema, mesmo quando os resultados ndo se traduzem em trajetérias lineares

de sucesso econdmico.
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Por fim, a andlise das entrevistas evidencia que a ascensao social promovida pelo Bolsa
Familia—ainda que parcial ou fragmentada — € percebida de forma concreta pelos sujeitos, sendo
muitas vezes narrada com emogdo e consciéncia histdrica. Os entrevistados reconhecem as
limitagBes de suas trajetdrias, mas atribuem ao programa um papel central na ruptura com o
ciclo de miséria que marcou suas infancias. Nesse sentido, a pesquisa reafirma a importancia
das politicas redistributivas como vetores de transformacéo social, sobretudo quando articuladas
a estratégias mais amplas de promocao da cidadania.

A memodria da protecdo e um bilhete entregue na escola: um reencontro comigo mesmo

Ao longo deste percurso investigativo, busquei incessantemente manter a distancia que
se espera de um pesquisador social. Posicionei-me diante das entrevistas com rigor
metodologico, ativei as ferramentas analiticas da ciéncia e me comprometi com 0s principios
da escuta qualificada. Contudo, seria uma violéncia epistemoldgica — e existencial — negar que,
entre os entrevistados desta pesquisa, esta também o sujeito que a escreve: eu, Leonardo
Thomaz Pina, ex-beneficiario do Programa Bolsa Familia, filho das bordas, das listas de
material escolar compradas com crediario, dos bairros alagadicos da infancia esquecida, e hoje,
trabalhador das politicas publicas em Brasilia.

A memoria mais remota que tenho da protecéo social € a de um bilhete entregue na escola
— uma espécie de senha cifrada para a dignidade. Eu, crianca, tentei assind-lo com a ansia de
guem pressentia que algo importante se anunciava. Viviamos emuma casa de trés cdmodos
nos fundos do quintal da minha avé. Minha méde, com determinacdo silenciosa, foi a
prefeitura e voltou com a promessa de um futuro mais organizado. Comprou materiais escolares
a prazo. O cheiro dos papéis para encapar livros ndo apenas perfumou a sala, mas impregnou
minha historia com o simbolo de um Estado que, mesmo a distancia, enfim nos notava.

Na impossibilidade de circular nos espagos “bem frequentados” da cidade, nossas
sociabilidades nasciam na igreja. Ali aprendi masica, convivéncia, e 0s primeiros tracos do que
viria a ser minha vocagdo: comunicar. Era um templo de contradi¢fes — tdo cheio de interdicGes
quanto de possibilidades — mas foi naquele cenéario que toquei meu primeiro teclado, trocado
por meu pai por uma carriola e um banquinho. Em dois meses, 0 menino que carregava contas
para pagar aprendeu a carregar melodias. Essa foi minha primeira ascensao: simbdlica, sonora,
impossivel de apagar.

O Programa Bolsa Familia veio em seguida, junto com a ampliacéo dos horizontes. Com

ele, mudamos de escola, aprendemos a andar de dnibus e, quando necessario, voltdvamos a pé
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por uma hora até o bairro, porque o que estava em jogo era mais do que o trajeto: era o destino.
Ainda assim, o beneficio, por si s6, ndo explicaria minha trajetoria. Havia a forca das mulheres
da minha vida — mae, tia, av0, irma — que me ensinaram desde cedo a honrar compromissos, a
pagar contas e a enfrentar a cidade. Havia também a coragem que brota da escassez, que nos
faz andar com carrinhos de supermercado maiores que 0 corpo e sonhar com espagos que sequer
sabiamos que existiam.

Hoje, trabalho em Brasilia. Transitei por quatro cidades durante o mestrado: Cianorte,
Maring, Curitiba e a capital federal. Tornei-me professor e comunicador. Mas, em cada um
desses espacos, percebo o quanto nés, ex-beneficiarios, somos minoria. Mesmo entre aqueles
que compartilham a mesma ideologia, raramente ha quem conheca de dentro a experiéncia da
fila do CRAS, da auséncia do ténis escolar, da espera pelo crédito do beneficio no sabado de
manhd. Em muitos desses lugares, é preciso explicar, provar, repetir... E necessario viver sob a
logica do “ainda ndo ¢ suficiente”.

A escuta desta pesquisa ndo me trouxe apenas dados: ela me devolveu a mim mesmo.
Reencontrei, nos relatos dos meus pares, a verdade de que ndo ha uma ascensao uniforme nem
um destino comum. Muitos dos entrevistados ndo chegaram onde esperadvamos que chegassem
— mas isso ndo os diminui. Ao contrario: revela a violéncia das estruturas que prometem, mas
ndo sustentam. Mostra que a superacgdo da pobreza nédo significa o fim da vulnerabilidade.
E que, para muitos, vencer € simplesmente permanecer.

Por isso, se ha algo que desejo como pesquisador, cidaddo e ex-beneficiario, € que a
escuta se torne politica publica. Que o mapeamento de dados venha acompanhado da escuta das
dores e que os relatdrios incluam os siléncios. Porque muita gente quer chegar a algum lugar,
mas ainda nem sabe que ele existe.

Esta dissertacdo é, antes de tudo, um ato de afirmacdo. Uma tentativa de traduzir em
palavras aquilo que o Estado, durante muito tempo, ndo se disp6s a ouvir: que por tras do
namero do NIS ha uma vida. Que por tras de cada transferéncia de renda, ha uma travessia. E
que por tras de cada ex-beneficiario, ha alguém que chegou e ainda assim, continua lutando.

Eu escrevi esta pesquisa ndo apenas para contar uma histéria. Escrevi para abrir caminho,
porque quero ver vozes como a minha ocupando espacos de decisdo. Porque quero ver ex-

beneficiarios materializando-se em poder. Chegando. Avangando. Permanecendo.
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ANEXOS
ANEXO A -ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA COM EX-
BENEFICIARIOS DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

RESSALTO: A Dissertacao/Entrevistas tramitou pelo comité de ética e estd em
acompanhamento pelo mesmo através do nimero 906925248.0000.0104
Apresentacéo Inicial ao Entrevistado Antes de iniciar a entrevista:
Apresentar-se e explicar o proposito da pesquisa.

Informar que a participagdo é voluntaria e que as informacdes coletadas serdo utilizadas
apenas para fins académicos.

Reforcgar o carater confidencial da entrevista.

Solicitar o consentimento para gravagdo da entrevista ou para registro por meio de
anotacoes detalhadas.

Parte 1 — Contexto Anterior ao Bolsa Familia
1.1 Situacdo Socioeconémica

Como era a situacdo financeira da sua familia antes de receber o Bolsa Familia? Quais
eram as principais dificuldades enfrentadas no cotidiano?
1.2 Educacdo e Oportunidades

Qual era o seu nivel de escolaridade na época? Em qual série estava e com que idade?
Como era 0 acesso a educacdo e a outras oportunidades (como cursos, emprego ou outras
politicas publicas)?

Qual era o grau de escolaridade dos seus pais ou responsaveis? Parte 2 — Experiéncia com
0 Bolsa Familia

2.1 Ingresso no Programa

Em que ano sua familia comecou a receber o Bolsa Familia?

Como chegaram até o programa (por iniciativa propria, encaminhamento, busca ativa)?
Como foi a experiéncia ao comecar a receber o beneficio?

2.2 Mudangas e Impactos

O gue mudou na sua vida e na vida da sua familia apos ingressar no programa?

Como vocé definiria o tipo de composicéo familiar da época (ex: mée solo, familia
extensa, familia nuclear, etc.)?

2.3 Impacto na Mobilidade Social
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Vocé acredita que o Bolsa Familia influenciou sua capacidade de melhorar de vida?

Houve alguma mudanca significativa na sua situa¢do socioecondmica durante o periodo
em que recebeu o beneficio?

Parte 3 — Mobilidade Social e Mudancas
3.1 Melhorias Observadas

Quais foram as principais melhorias que vocé observou na sua vida e na vida da sua
familia durante e ap6s o recebimento do beneficio?

Isso inclui educacdo, moradia, satde, alimentacdo, trabalho, entre outros aspectos?

3.2 Desafios Enfrentados

Quais foram os principais desafios enfrentados no caminho para melhorar de vida? Como
voceé lidou com esses desafios?

Parte 4 — Situacdo Atual e Fatores de Sucesso

4.1 Situacdo Atual

Como esté sua situacdo socioeconémica atual?

Houve alguma mudanca significativa desde que vocé deixou de receber o beneficio?

4.2 Fatores de Sucesso (ou Insucesso)

Quais fatores vocé considera mais importantes para sua mobilidade social?

Isso inclui educacao, apoio familiar, politicas publicas, oportunidades no mercado de
trabalho, entre outros?

Parte 5 — Opinides e Reflexdes Finais
5.1 Avaliacdo do Programa Bolsa Familia

Qual é sua opinido geral sobre o Bolsa Familia como programa de assisténcia social? Vocé
acredita que o programa poderia ser melhorado? De que forma?
Ap0s deixar 0 programa, vocé chegou a retornar a algum beneficio social?

5.2 Politicas Complementares

Voce utilizou o Prouni ou outras politicas de acesso a educacdo superior? Participou de
programas habitacionais como o Minha Casa Minha Vida?

5.3 Impacto Pessoal e Consideracdes Finais

Como vocé acredita que sua vida teria sido diferente sem o Bolsa Familia?

Hé algo mais que vocé gostaria de compartilhar sobre sua experiéncia com o programa?

Encerramento da Entrevista
Agradecer pela participacéo e pelo tempo dedicado.
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Oferecer informag6es de contato do pesquisador/responsavel, caso o(a) entrevistado(a)
queira acompanhar os resultados da pesquisa.

Informar que os dados da pesquisa serdo submetidos a Plataforma Brasil e aprovados pelo
Comité de Etica.
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